mmmsssmmsm Khoa hoc Xa héi va Nhan van | Xa hoi hoc DOI: 10.31276/VIST.64(10).30-35

Mo hinh danh gia nang hrc linh dao cua chu doanh nghigp tré tinh Quang Binh

Nguyén Hiru Long", Nguyén Quang Phuc?

"Trung tam Chuyén giao tri thirc va Ho tro khéi nghiép, Pai hoc Quéc gia Ha Néi, 144 Xudn Thity, phuong Dich Vong Hau, qudn Cau Gidy, Ha Néi, Viét Nam
*Truong Dai hoc Kinh 6, Pai hoc Hué, 99 Hé Ddc Di, phuong An Cyu, TP Hué, tinh Thira Thién Hué, Viét Nam

Ngay nhan bai 21/3/2022; ngay chuyén phan bién 25/3/2022; ngay nhan phan bién 22/4/2022; ngay chip nhan dang 27/4/2022

Tom tit:

Muc tiéu ciia nghién ctru nay la tim hléu mo hlnh danh gia nang lwc 1anh dao cia cac chi doanh nghiép tré tinh Quang Binh.
Thong qua phuong phap thu thap 50 liéu so cap, thu cap va phuong phap chuyen gia, nghién ciru da danh gia dwoc thyc trang
phat trién doanh nghiép tré & Quang Binh, dong thoi nhan dién mire do can thiét ciia cc tiéu chi danh gla, tu’ d6 dé xuit md hinh
ASK-LOYQB dénh gia niing lirc linh dao ciia cic chii doanh nghiép tré ciia tinh. Md hinh dwoc dé xuit gom 27 tiéu chi, trong
dé tiéu chi sang tao (nhém pham chit), tiéu chi kién thirc vé linh dao, quén 1y doanh nghi¢p (nhém kién thitc), tiéu chi ki ning
ra quyét dinh, tiéu chi ky ning xay dung méi quan hé, tiéu chi ky ning ling nghe (nhém k§ ning) dwge cho 1 cin thiét nhat dé
danh gia ning Iyc linh dao chi doanh nghiép tré tinh Quéng Binh. Nghién ciru 13 co s¢' quan trong ning cao chét lrong ngudn
nhan lrc doanh nghiép, doanh nhén, nha khéi nghiép, gop phan thue hién thing lgi Nghi quyét Ding bj tinh Quang Binh khos

XVII, nhiém ky 2020-2025.

Tir khoa: ASK, doanh nghiép tré, ning lwe 1anh dao, Quang Binh.

Chi 56 phin logi: 5.4

1. Ddt van de

Tai Viét Nam, ndm 2016-2020 la giai doan nén tang, danh
déu cho nhig budc tién 16n trong cac chinh sach hd trg phat
trién doanh nhén, doanh nghi¢p khoi nghi¢p cua Dang, Nha
nuée. Cac tang 16p doanh nhan, doanh nghiép ngay cang phat
trién, dugc xem 13 trung tam, dong lyc quan trong dé phat trién
kinh té - xa hoi. Nam 2016 dugc Chinh phu Iya chon Ia ndm
qudc gia khai nghiép. Pic biét, ngay 18/5/2016, Thu tudng
Chinh phu da ban hanh Quyét dinh s6 844/Qb-TTg phé duyet
Dé an “H6 trg hé sinh thai khoi nghiép d6i méi sang tao qudc
gia dén nam 2025” [1, 2], hudng tdi tao moi truong thuadn loi,
thic ddy cho doanh nghiép khai nghiép hinh thanh va phat trién.
Hién nay, trudce tinh hinh ngay cang phtre tap va kéo dai cua dich
Covid-19, viéc nang cao nang luc chu doanh nghiép, dic bit 1a
chui doanh nghiép tré, doanh nghiep khoi nghiep dé doanh nhan,
doanh nghlep vuot qua kho khan, 6n dinh san xuat 1a diéu vo cing
can thiét. TAm quan trong cuia nang lyc lanh dao doanh nghlep da
dugc chimg minh thyc té qua sy anh huong va ning lyc dan dat
cta cac doanh nhan gan lién véi cc thuong hiéu ndi tiéng trén
toan thé gioi nhu: Jeff Bezos v6i thuong hidu Amazon; Larry
Page voi Google; Howard Schultz véi Starbucks; Steve Job véi
Apple; Warren Buffett véi Berkshire Hathaway...

Tai tinh Quang Binh, trong giai doan 2016-2020, cac thanh
phan kinh té, cac loai hinh doanh nghiép dugc tao diéu kién,
mdi truong thuén loi, binh déng aé phat trién; thuc hién tot cac
chinh séch v& hd tro céc thanh phan kinh té, céc loai hinh doanh
nghiép phat trién Tinh dén hét nam 2020, toan tinh ¢ 7.020 doanh
ngh1ep, v6i 86 Von dang ky 81.800 ty dong, kinh té tiép tuc phat
trién 6n dinh, téc do tang truong kinh té (GRDP) binh quin giai

‘Tac gia lién hé: Email: longnh@vnu.edu.vn
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doan 2016-2020 dat 6,13% [3]. Tinh hinh ting truéng kinh té cua
tinh Quang Binh giai doan 2016-2020 tuy c6 chuyén bién nhung
chua trong xtmg voi tiém nang, loi thé ciia tinh, ning suét lao
dong thap, dic biét 1a chi sb ning lyc canh tranh cap tinh (PCI)
dang & thi hang thip (ndm 2020 xép hang thtr 52, & mitc trung
binh), quy md doanh nghiép con nho, ning luc canh tranh cla
doanh nghiép chua cao [3-5].

Nghién ctru “Mo6 hinh danh gia nang lyc lanh dao chu cac
doanh nghi¢p tré tinh Quang Binh” dugc thuc hién véi muc tiéu:
(1) Banh gia thuc trang phét trién doanh nghiép tré Quang Binh;
(2) Nhan dién muc do can thiét cac tiéu chi danh gia ning lyc lanh
dao chii doanh nghiép tré tinh Quang Binh; (3) Dé xuit mo hinh
danh gia ning lyc chi doanh nghiép tré tir d6 gop phan ning cao
nang luc cho dgi ngli doanh nhan, doanh nghiép, dic biét 1a cac
chu doanh nghiép tré méi bt ddu khoi nghiép tai tinh Quang Binh,
g6p phan vao sy phat trién kinh té - xa hoi trong giai doan 2021-
2025 cua dia phuong.

2, Tﬁll!l auan va mé hinh nghién ciiu

2.1. Mjt 56 khdi niém

Lanh dao 14 qua trinh gy anh huong mang tinh xa hoi nham
tim kiém su tham gia tu nguyén cla cép du6i dé thuc hién mot
cach tt nhat cac muc tiéu cua t6 chuec. Nang lyc 1anh dao 12 kha
ning ¢4 nhan do anh huong 1én nguoi khac dé ho hoan thanh mot
muc tiéu va mot hudng din nao dé sao cho co hiéu qua nhat [6].

Doanh nghiép dugc dinh nghia theo khoan 10, Diéu 4 Luit
Doanh nghiép 2020. Theo d6, doanh nghiép 1a t chirc ¢6 tén riéng,
¢0 tai san, co tru so giao dich, dugc thanh 13p hodc dang ky thanh
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Abstract:

The objective of this study is to study a model to evaluate the
leadership capacity of young business leaders in Quang Binh
province. Through primary and secondary data collection
methods and expert methods, the article assessed the current
situation of developing young enterprises in Quang Binh, and
at the same time identified the necessity of criteria for assessing
leadership capacity of young business leaders in Quang Binh
province, thereby proposing the attitude-skill-knowledge (ASK)
model for assessing the capacity of young business leaders in
Quang Binh province. The proposed ASK - LOYQB (Leader of
young business in Quang Binh) model includes 27 criteria, in
which creativity criteria (quality groups), knowledge criteria on
leadership, business management (knowledge groups), decision-
making skills criteria, the criteria of relationship-building skills,
and the criteria of listening skills (skill groups) are the most
necessary criteria to evaluate the leadership capacity of young
business leaders in Quang Binh province. This research is an
important basis to improve the quality of human resources of
enterprises, entrepreneurs, and start-up, contributing to the
successful implementation of the resolution of the Quang Binh
Provincial Party Congress, session XVII, term 2020-2025.

Keywords: ASK, leadership capacity, Quang Binh, young
enterprise.

Classification number: 5.4

14p theo quy dinh cta phap ludt nham muyc dich kinh doanh. Doanh
nghiép tré trong nghién ctru nay 1a doanh nghiép co tudi doanh
khong qua 5 ndm tinh tir ngay cép gidy ding ky kinh doanh. Chu
doanh nghi¢p tré trong nghién ctru ndy duge dinh nghia la nguoi
s6 hitu hodc tham gia so hitu doanh nghiép tré, c6 tham gia vai tro
lanh dao, quan ly cua doanh nghiép tré.

Nang lyc lanh dao ctia chu doanh nghiép tré 1a ca mdt qua trinh
ma tai d6 chu doanh nghiép tré c6 anh hudng 1én nhiing nguoi
khac dé huong dén hoan thanh mét muc tiéu cua doanh nghiép.
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2.2. Tong quan nghién ciru

Hién nay, ¢6 2 xu huéng tiép can duoc sir dung khd phd bién
trong nghién ctru vé& nang lyc lanh dao cua chu doanh nghiép do
1: (1) Tiép can vé kién thirc - k§ nang - pham chat/hanh vi/thai do
ciia nha lanh dao; (2) Xu huéng thtr hai theo hudng tiép can céc
bo phan cau thanh, hay con goi 1a céc “nang luc con” [6]. Nghién
ctu ciia T.P.T. Le (2016) [6] da dua ra cac m6 hinh déc trung theo
cac xu hudng tiép can. V6i xu hudng tiép can vé nang lyc linh dao
dua trén cac yéu t6 kién the, k¥ nang, hanh vi, thai do, t6 chat...
cua nha lanh dao thi c6 cdc mo hinh dugce su dung do 1a: BKD
(viét tit chit cai ddu cua Be, Know, Do), ASK va md hinh ciia
Jeffrey D. Horey. Trong d6, t6 chat lanh dao (Be) lién quan dén
cac dic tinh, t6 chit ca nhan lanh dao, 1a nhiing t6 chét lién quan
dén kha nang lanh dao ciia ca nhan; kién thic lanh dao (Know)
lién quan dén kién thire va ki ning can ¢6 dé c6 thé lanh dao to
chtre; hanh dong lanh dao (Do) lién quan dén hanh dong, nhimg
viéc ma nguoi lanh dao lam & 1anh dao to chire. ASK 12 m6 hinh
duoc st dung rt phd bién trong quan tri va phat trién nang lyc
ctia ca nhan. M6 hinh nay dua ra cac tiéu chuan nghé nghiép cho
cac chire danh cong viée trong t6 chirc da trén 3 nhom tidu chuan
chinh: thai d¢ (attitude), ky nang (skills), kién thirc (knowledges).
Trong do, nhom thai d thién vé cam x(ic, tinh cam; nhom k¥ nang
thién vé thao tac va nhom kién thirc thién vé tu duy [7], ning luc
14 diém giao thoa giita phdm chét, k¥ ning va kién thire. M6 hinh
ciia Jeffrey D. Horey dé dua ra mot s6 nhén t6 cua ning lyc lanh
dao dién hinh nhu vé dic tinh chung; tu tuong, thai d§ vdi rui ro,
chc nguyén tic. Mo hinh cua Jeffrey D. Horey di dwa ra mot sb
nhan t6 cua nang lyc 1anh dao dién hinh nhu vé dic tinh chung; tu
tuong, thai o v6i rui ro, cac nguyén tic. Tac gia T.P.T. Le (2016)
[6] d4 chi ra ring, nhidu thanh phan cua BKD nghiéng vé chinh tri,
quan sy va ¢6 nhidu yéu t6 s& rat kho phi hop véi dic diém cua
doanh nghiép vira va nho khu vye Bic mién Trung cua Viét Nam.
Mo hinh cta Jeffrey D. Horey thi ¢6 sy phan chia ciia céc yéu t6
nhung thuc chat cling chi 1a sy phat trién, cy thé hoa va chi tiét hoa
cia md hinh ASK. M6 hinh tiép can theo bd phan cau thanh ning
lye lanh dao duge do luong tap trung, chi tiét cu thé hon boi cac
“nang luc con”, tuy nhién ban than cac ning lyc con nay thyc chat
ciing chinh 13 tong hop céc kién thire, ky ning va hanh vi, thai do,
t6 chat ciia nguoi lanh dao [6].

ASK 12 mo hinh nghién ctru dugc cac nha nghién ctru s dung
nhiéu trong nghién ctru va phat trién nang lyc, dic biét 1a nghién
ctru va phat trién nang lyc 1anh dao ciia doanh nhan, doanh nghiép.
Nhiéu nghién ctru sir dung mo hinh ning lyc ASK trong viée
nghién ctru ndng luc ciia céc to chirc c4 nhan, doanh nghiép nhu:
Nghién ctru danh gia ning lyc gidm ddc diéu hanh doanh nghiép
Viét Nam qua m6 hinh ASK cua Q. Le (2012) [7], T.T.H. Tran va
cs (2020) [8]... K& thira cac nghién ciru trude do cung vai vide
phan tich md hinh ASK, tic gia lya chon xu hudng tiép can theo
mo hinh ASK dé xay dung mo hinh danh gi4 nang lyc lanh dao cho
chu cac doanh nghiép tré tinh Quang Binh.
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2.3. Cdc budc nghién ciru

Budc 1: Thong qua tham van ¥ kién cua chuyén gia Cuc Phat
trién Doanh nghiép (Bo K& hoach va Pau tw) va ké thira cac nghién
twong tu trudce do dé xdy dung so thao b tiéu chi can thiét dé danh
gia nang lyc lanh dao cua chu cac doanh nghiép tré tinh Quang
Binh.

Budc 2: Trén co s6 tong hop, ké thira cac tiéu chi danh gia
nang lyc lanh dao cua cdc tic gia: TP.T. Le (2016) [6], Q. Le
(2012) [7], T.T.H. Tran va cs (2020) [8] cung vé1 y kién chuyén
gia, Hoi Doanh nhén tré tinh Quang Binh két hop vdi mot s6 tiéu
chi, tac gia hiéu chinh va b6 sung thém dé phi hop véi chit doanh
nghiép tré tinh Quang Binh, nghién ctru d tong hop va dé xuét 54
tiéu chi cén ¢6 cua chu doanh nghiép tré tinh Quang Binh lam co
s6 dé tién hanh phong van, danh gia, xép ‘hang muc do can thiét
cac tiéu chi nang lyc theo timg nhom pham chat, k§ nang, kién
thirc theo mo hinh ASK. Trong d6, nhom tiéu chi lién quan dén
pham chat gom 16 tiéu chi (ky hiéu tir A1 dén A16), nhom tiéu chi
lién quan dén kién thirc gdm 25 tidu chi (ky hiéu tir K1 dén K25),
nhém tiéu chi lién quan dén k¥ nang gdm 13 tidu chi (ky hiéu tir S1
dén S13). Nghién ctru sir dung thang Likert gdm 5 cép do, dé dinh
luong két qua khao sat (diém danh gia: 5 - Rat can thiét; 1 - Khong
can thiét) [7, 9].

Budc 3: Tac gia hoan thién bang hoi va tién hanh phong vén
cac mau nghién ctru thong qua hinh thire truc tuyén, goi di¢n thoai,
nhin tin. N6i dung phong vén tap trung vao viéc danh gia muc do
can thiét cta cac tiéu chi duge dua ra dé danh gia nang lyc 1anh dao
cua chu doanh nghiép tré tinh Quang Binh.

Budc 4: Can ctr vao két qua khao sat, qua tham van chuyén
gia va Hoi Doanh nhan tré tinh, tic gia dé xuat lya chon 9 tiéu chi
ning lyc cua mdi nhom duge xép hang cao nhat dé dé xudt mo
hinh mo6 hinh ASK-LOYQB - mé hinh ddnh gid nang luc lanh dao
chu doanh nghiép tré Quang Binh.

2.4. Dir ligu nghién ciru

Nghién ctru da st dung phuong phap thu thap dir liéu thw cp
thong qua thu thap téng hop: Luat, Nghi dinh, Thong tu va cac van
ban lién quan dén hd tro phat trién doanh nhan, doanh nghiép giai
doan 2016-2020, Van kién Dai hoi Dang toan quéc khoa XIII, Pai
hoi Pang b¢ tinh Quang Binh Khoa XVII, s6 lidu thong tin doanh
nghiép duogc thanh 1ap tai Quang Binh tir thang 1/2016 dén 2/2020
ctia So K& hoach va Pau tu, Hoi Doanh nghiép tinh, Hoi Doanh
nhan tré tinh, Cong dong khoi nghiép tinh... dé phuc vu danh gia
chung vé doanh nghiép, doanh nhan tré giai doan 2016-2020, lam
co s¢ dé xudt mo hinh nang cao nang lyc cho chit doanh nghiép tré
Quéng Binh giai doan 2021-2025.

Dé danh gi4 mic do can thiét cac tiéu chi dugc dua ra dé
danh gid nang lyc lanh dao cua chu doanh nghiép tré Quang Binh,
nghién cuau da tlen hanh phuong phap thu thap dir liéu so cép
thong qua phong véan theo phwong phap co chu dich 32 chi cac
doanh nghiép tré trong Hoi Doanh nghiép tré tinh Quang Binh. Hoi
Doanh nghiép tré c6 48 thanh vién (n=48), gia st sai 56 e=10%, thi
¢d mau can phong van 1a 32 thanh vién (theo cong thirc Slovin).
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Trong cic mau phong van, loai hinh cong ty TNHH chiém
nhiéu nhit (75%), s6 lugng chii doanh nghiép kinh doanh tai TP
Dong Hai chiém ty 1¢ cao nhat (40,62%), 10% chii doanh nghiép
duoc phong van déu giir chire vu giam ddc didu hanh kinh doanh,
quy mo lao dong déu ¢ mirc dudi 50 nguoi, trinh do dai hoc, cao
dang chiém ty 1¢ cao nhét (chlem 68,75%), mirc doanh thu cao
nhét trong s6 miu dugc phong van trong giai doan 2016-2020,
trung binh 17 ty déng/ndm, linh virc kinh doanh chii yéu 1a thuong
mai, dich vu.

3. Két qua nghién ciiu
3.1. Thuc trang phat trién doanh nghiép tré Qudng Binh

Trong giai doan 2016-2020 (tir thang 1/2016 dén 1/2020),
toan tinh Quang Binh 2.485 doanh nghiép tré. Chu doanh nghiép
chon thanh 13p doanh nghi¢p gia ting tr ndm 2016 dén nim
2018, dén nam 2019 ¢o giam, vao nam 2020 lai tdng, cdc muc
tang chénh léch khong dang ké. Cac doanh nghiép tré Quing
Binh duoc thanh 1ap c6 nganh nghé kinh doanh chinh c¢6 mat ¢
18/21 nhém nganh kinh té cép 1 theo quy dinh tai Quyét dinh
s6 27/2018/QD-TTg ngay 6/7/2018 cua Thu twéng Chinh phu.
Trong do, nhém nganh G (ban budn ban 1¢; stra chira 6 t0, xe may
va xe ¢ dong co khac) dugc chi doanh nghiép tré lya chon kinh
doanh nhiéu nhat (chiém 26,6%) va nhom nganh Q (y té va cic
hoat dong tro giup xa hoi) dugc chu doanh nghiép tré lya chon
it nhat [9].

Céc chu doanh nghiép tré chu yéu lva chon tru s& chinh cua
doanh nghiép tré tap trung tai TP Dong Hoi (chiém 52%), tiép
dén 1a huyén B6 Trach (chiém 13%), Tuyén Ho4, Minh Hod 1a 2
dia phuong c6 doanh nghi¢p tré dugc thanh lap trong giai doan
2016-2020 thap nhét (chi dat 3%). Trong giai doan 2016-2020,
cac doanh nghiép tré hoat dong chiém 94%, 1% s6 doanh nghiép
tré bi khoa, 1% doanh nghiép tré giai thé va khoang 4% tam giai
thé. Nhu vay, phan 16n chu doanh nghiép tré van lanh dao duogc
doanh nghiép hoat dong (96% hoat dong), cho thay ning lyc linh
dao ciia chi doanh nghiép tré & mic co ban, it nhat 1a c6 thé duy
tri doanh nghiép tré moi thanh 1ap cua minh. Dac biét, 12 nhirng
doanh nghi¢p co do tudi tir 3 tro 1én, thi kha nang lanh dao cua
chu doanh nghiép ¢ murc duy tri kha t6t [9].

Trong giai doan 2016-2020, da phan chi doanh nghiép tré
chon thanh lap va hoat dong cua doanh nghiép theo mo hinh cong
ty TNHH mét thanh vién (chiém 65%), sau d6 dén mo hinh hoat
dong doanh nghiép tu nhan, tiép dén 1a cong ty TNHH hai thanh
vién (26%), cong ty ¢ phan (8%) va doanh nghiép tu nhan (1%).
Chu cac doanh nghiép tré Quang Binh tap trung vao do tudi 31-
40 1a cao nhit (chiém 47%), tiép dén 1a do tudi 41-50 (chiém
28%), d6 tudi chu doanh nghiép tré thap nhat 1a trén 70 (chiém
1%). Doanh nghiép tw nhan chiém co c4u 16n trong doanh thu (trén
86%) trong giai doan 2016-2019, déc biét 1a khéi doanh nghi¢p thudc
loai hinh cong ty TNHH ¢6 tong doanh thu thuan dat mic cao nhat
vao nam 2016 (71,09%). Nhu vy, vai tro cua doanh nhan, doanh
nghiép tu nhan dong gop rat quan trong trong két qua san xudt, kinh
doanh toan tinh Quang Binh trong giai doan 2016-2020 [9].
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3.2. Nhin dién mivc d cn thiét cdc tiéu chi danh gid ning
lyc lanh dao chii doanh nghiép tré tinh Qudng Binh

Nhdn dién mirc d6 cdn thiét cdc tiéu chi danh gia pham chat
lanh dao chii doanh nghiép tinh Qudang Binh: Két qua phong vin
xép hang mirc do can thiét gom 16 tiéu chi (A1 dén A16) cia
nhom ning lyc lién quan dén pham chét linh dao cho thiy, tiéu
chi nang lyc A14 (sang tao) dwgc danh gia va xép hang diém cao
nhat (4,469 diém), tiéu chi A13 (mao hiém) dugc xép hang thép
nhit (4,063 diém). Nhu vy, 9 tiéu chi dau bang dwgc nghién ctru
nay nhan dién dé phuc vu cho vi¢c danh gia nhom ph?im chit 1anh
dao chi doanh nghiép tré tinh Quang Binh bao gom A14, A7, A8,
A9, A10,A2,A15,A16 va Al. Céc thong s6 va két qua xép hang
duoc thé hién ¢ bang 1.

Bang 1. Bang xép hang mirc dd can thiét cac tiéu chi danh gia
pham chét lanh dao chi doanh nghiép tré tinh Quang Binh.

Kj  Tentéuchi o Diem Ditm
hitu  ning luc thwéc nhé  thap
¥ gl miu  nhit nhit

Téng Diém P léch
diém trung binh chuan

Al4  Sangtao 21 5 143 4469 0,983
A7 Hamhoc hoi 21 5 140 4375 0,976
A8 Kyluit 22 5 140 4375 0,871
A9 Sangsudt 21 5 140 4375 0,976
A10 Chudong 3 1 5 140 4375 0,976
A2 Cotrichnhigm 32 1 5 139 4344 1,035
AI5  Kiénnhin 22 5 139 4344 0,902
Al6  Baoquat 22 5 139 4344 1,004
Al Tém nhin kY) 1 5 138 4313 1,030
A3 Tintim 3 1 5 137 4281 1,054
A5 Lacquan 22 5 137 4281 0,888
A Swimhhuong' g 137 4281 0,991
strc hut
A4 Tinh thin phuc vy 32 1 5 136 4250 1,016
Al2  Thich nghi 22 5 134 4188 0,998
Al Chitiét 2 2 5 132 4125 0,976
A3 Mao hiém 32 1 5 130 4,063 1,014

Ngudn: tac gia.

Nhdn dién mirc d can thiét cdc tiéu chi danh gid kién thirc
lanh dao chii doanh nghiép tinh Qudng Binh: Két qua phong vin
xép hang muc do can thiét cua nhom nang luc kién thie 1anh
dao gém 25 tiéu chi (K1 dén K25) cho thy, tiéu chi ning lyc K2
(kién thirc vé lanh dao, quan Iy doanh nghiép) duoc danh gia va
xép hang diém cao nhat (4,3750 diém), tiéu chi K25 (kién thirc
Kaizen, 5S) dugc xép hang thap nhit (3,9688 diém). Nhu vay, 9
tiéu chi dau bang dugc nghién ciru nay nhan dién de phuc vu cho
viéc danh gia nhom kién thirc lanh dao chi doanh nghiép tré tinh
Quang Binh bao gém: K2, K3, K16, K4, K1, K5, K17, K22 va
K13. Céc thong sb va két qua xép hang dugc thé hién ¢ bang 2.

TAP CHI

g::mg\/@t Nam 64(10) 10.2022

Khoa hoc Xa héi va Nhan van | Xa hoi hoc mem

Bang 2. Bang xép hang mirc dd can thiét cac tiéu chi danh
gia kien thirc 1anh dao chu doanh nghiép tré tinh Quang Binh.

, Kich Diém Diém 2 Diém in
Ky Ao (e e - . £ Tong D léch
o Tén tiéu chindnglwe  thwéc  nhé thap i trung Iy
hiéu X £ 2 diém \ chuan
¢ mau nhat nhat binh
g SRR, I 5 140 43750 0976
quan ly doanh nghiép
Kién thire vé sang tao
B oo I 5 139 43438 10035
iR 2 5 139 43438 0865
Kién thire vé I3p ké
KO e D I 5 138 4315 0965
Kién thre chung vé
Kl ity 2 ! 5 136 42500 10160
ks~ Kinthivaginhnghe ) I 5 136 42500 0950
gip  Kienthicquintd 2 5 136 4250 0916
marketing/tiép thi
gy Kinthicxiydme -, 1 5 136 42500 0984
van hoa doanh nghiép
ki3 Centicvequnt ) I 5 35 4218 0975
@ rGEBEE op i 5 B4 41875 0%
R el e 2 5 133 4156 0920
gi4 Kienthicvethuon I 5 3 4156 098]
hiéu va so hitu tri tué
kg Kenhicquinti I 5 3 4156 098
Wy SCUSEEE g | 5 133 4156 098]
gy Cethioqing | 5 133 41563 095
LI | 5 133 41563 0987
K10 Kién thit tin hoc 1 2 5 132 4150 0907
. Sy ) | 5 132 4150 0%
gip  Kenthicvelpeic ) 2 5 13 4150 087l
ks Nenthicquing ), 5 2 4150 0907
ke todn tai chinh
kg Cenhichbichp 2 5 BL 40938 09625
gy Kienthicquinly ) | 5 Bl 40938 0963
ky thudt cong nghé
Kién thire giai quyét
K24 tranhchap trongkinh 32 1 5 130 4,0625 1,0140
K9 Kién thitc ngoai ngir 32 2 5 129 40313 0,967
gys  Kienthiwvekazen, 2 5 127 39688 0898

Nguédn: tac gia.
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Nhén dién mikc dg can thiét cdc tiéu chi danh gid ky ndng
lanh dao chii doanh nghiép tinh Qudng Binh: Két qua phong
van xép hang murc do can thiét ciia nhém nang lyc k¥ nang lanh
dao gdbm 13 tiéu chi (S1 dén S13) cho théy, tiéu chi S7 (kj ning
ra quyét dinh), S11 (k¥ ning xay dung méi quan h¢), S13 (ky
ning ling nghe) dugc xép hang dau tién (4,3438 diém) va S8
(k¥ ndng thuyét trinh) dugc xép hang thip nhat (4,2188 diém).
Nhu vay, 9 tiéu chi dau bang dugc nghién clru nay nhéan dién
dé phuc vu cho viéc danh gia nhém ning luc k¥ ning lanh dao
chi doanh nghiép tré tinh Quang Binh bao gdm: S7, S11, S13,
S1, S2, S4, S6, S10 va S12. Cac thong s6 va két qua xép hang
duoc thé hién & bang 3.

Bang 3. Bang xép hang mirc dé can thiét cac tiéu chi danh gia
ky nang lanh dao chi doanh nghiép tré tinh Quang Binh.

K§  Tén tiéuchi Kich — Biem  Diem o Dim b o
hié ning lwc L3 il ik} diém trung chuén
au L miu nhit nhit binh U
g7 Kyning 3 | 5 139 43438 09708
ra quyét dinh

gy Kynangxdydmg 4 | 5 139 43438 09708
moi quan h¢

SI3  Kynanglingnghe 32 | 5 139 43438 09708

S| Kynanglinhdao 32 | 5 137 42813 09914

$2 K§ nang giao tiép 32 2 5 137 42813 0,8884

sS4 K minciay 3 2 5 137 42813 0,888
phan bién

g6 ymnggidiqudt 2 5 137 42813 0,888
van dé

sip  Kyninghoachdinh 1 5 137 42813 09914
chién lugc

sip  Kyningquinly 1 5 137 42813 09914
thoi gian

g3 Kming 32 2 5 136 42500 08799
lam viéc nhom

g5 Kyndng n 2 5136 42500 08799
tu nhan thire

S9 K§¥ nang phan quyén 32 1 5 136 4,2500 1,0473

$8  Kynangthuybttinh 32 2 5 135 42188 09064

Ngudn: tac gia.

3.3. Xdy dung mé hinh danh gia nang luc lanh dao chu
doanh nghiép tré tinh Qudng Binh

Tu thye trang doanh nghiép tré tinh Quang Binh giai doan
2016-2020 két hop két qua xép hang cac tidu chi cin thiét danh
gia pham chat lanh dao, kién thirc 1anh dao, k¥ ning lanh dao di
d& cap tai bang 1, 2 va 3, nghién ctru d& xuit mo hinh danh gia
nang lyc lanh dao chu cac doanh nghiép tré tinh Quang binh (goi
tit ASK-LOYQB). M6 hinh ASK-LOYQB gom 27 tiéu chi ning
luc duoc xép hang cao nhét dé phuc vu viéc danh gia nang luc
lanh dao cht doanh nghiép tinh Quang Binh (bang 4).
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Bang 4. M6 hinh ASK-LOYQB.

Nhom tiéu chi kién thire Nhom ti¢u chi kj ning Nhom tiéu chi phém chét
Kién thite vé lanh dao, . o ]

K2 e S7 K§ nang ra quyét dinh Al4  Sangtao

G Klet} 1hucl VE sang tao sty K}: ning xdy dyng A7 Hamhoe hii
¥ tuong kinh doanh moi quan h¢

K16 Kiénthic quantrjnhnsy ~ S13 Ky ning ling nghe A8 Kyt
Kién thirc v& lap - L

K4 ity S1 K§ ning linh dao A9 Séng suot
Kién thire chung vé khoi I o

K1 e S2 Ky nang giao ticp Al0 Chudong

ks~ enthicogihnghe o, Kyningtudy A2 Cotrich hiém
kinh doanh phan bién
Kién thire quan trj market- e 8 e o

K17 ingfi thi S6 Ky nang giai quyet vande  A1S  Kiénnhan

K0 Kl?ﬂ thue xay fi}mg vin S10 K&nang hoach dinh A6 Baoqult
hod doanh nghi¢p chien luge

K3 Kliﬂ thic vé quan tri o K}\/ nang quan ly Al Timahin
chién luge thoi gian

Ngudn: tac gia.
4. Két luan va kién nghi
4.1. Két lugn

- Trong giai doan 2016-2020, hau hét cac doanh nghiép tré tinh
Quang Binh dang hoat dong (chiém 94%), chii cac doanh nghiép
chu yéu trong do tudi 31-40 (chiém 47%), nganh G (ban buén ban
1¢; sua chita 6 t0, xe mdy va xe c6 dong co khac) dugc chu doanh
nghiép tré lya chon kinh doanh nhiéu nhat (chiém 26,6%), chu
doanh nghiép tré phz‘in 16n chon tru so kinh doanh tai TP B@)ng
H6i (chiém 52%); loai hinh cong ty TNHH MTV duoc chii doanh
nghiép tré wu tién lya chon (chiém 65%).

- ASK-LOYQB la mé hinh duoc dé xuét dé danh gia nang luc
lanh dao chii doanh nghiép tré tinh Quang Binh trong nghién ctru
gdm 27 tiéu chi, trong d6 tiéu chi sang tao (nhom pham chét), tiéu
chi kién thirc vé lanh dao, quan 1y doanh nghiép (nhom kién thirc),
tiéu chi ki nang ra quyét dinh, tiéu chi ky ning xay dung mdi quan
hé, tiéu chi k¥ ning ling nghe (nhom k¥ nang) 1a cac tiéu chi duoc
cho 14 can thiét nhat dé danh gia ning lyc lanh dao chi doanh
nghi¢p tré tinh Quang Binh.

- ASK-LOYQB la m6 hinh dau tién danh gi4 ning lyc chu
doanh nghiép tré tinh Quang Binh, 14 tién d& quan trong dé phuc
vu cac hoat dong xay dung chinh sach, danh gia, dao tao nang cao
nang lyc cho chu cac doanh nghiép tré tinh Quang Binh trong giai
doan 2021-2025, dinh hudng dén nam 2030.

- Nghién ctru 1a tién dé dé tiép tuc phat trién, xdy dung va
chuan hoa céc tiéu chi thanh cac cap do dé xay dung khung ning
Iyc Ianh dao chi tiét theo cac nganh nghé, linh vyc kinh doanh giai
doan 2021-2025, tim nhin dén nam 2030.

34



4.2. Kién nghi
Vi bo, ban, nganh va dia phwong:

- Bo Khoa hoc va Cong nghé¢: Xem xét ung dung mo hinh
trong viéc xdy dung chinh sach, huéng dan vé khung nang luc,
chuong trinh, chuyén @& dao tao, nang cao nang luc cho cac doanh
nghiép tré, nha khoi nghiép tai Quang Binh, gop phan phat trién
hé sinh thai khoi nghiép d6i moi sang tao khoi nghiép tinh Quang
Binh trong khudn kho Pé 4n “HJ tro hé sinh thai khoi nghiép sang
tao qudc gia dén ndm 2025” [1, 2] va Chuong trinh phdi hop s6
636/CTPT-BKH&CN-UBND ngay 26/4/2021 giira BY Khoa hoc
va Cong ngh¢ va UBND tinh Quang Binh.

- UBND tinh Quang Binh: Ung dung mé hinh ASK-LOYQB
trong viéc trién khai ning cao ning lyc cho doanh nhan, doanh
nghiép tré, nha khoi nghiép theo Quyét dinh s6 4391/QD-UBND
vé viéc hd trg hé sinh thai khai nghiép d6i méi sang tao trén dia
ban tinh Quang Binh do UBND tinh ban hanh ngay 27/11/2017
[2], Quyét dinh s 5224/QD-UBND ngay 31/12/2019 ciia
UBND tinh Quang Binh vé viéc ban hanh Dé an hd trg doanh
nghiép nho va vura trén dia ban tinh Quang Binh dén nam 2025.
Ngoai ra, nghién ctru gop phan thuc hién hiéu qua Thong tu sb
05/2019/TT-BKHDT ciia By Ké hoach va Bau tu [10], Thong
tw s6 49/2019/TT-BTC cua B¢ Tai chinh [11], Nghi quyét so
19/2017/NQ [12] va Nghi quyét sb 06/2021/NQ-HDND
[13] cua Hoi dong nhan dan tinh Quang Binh, Quyét dinh s6
4391/QD-UBND ctia UBND tinh Quang Binh [14].

Véi Hoi Doanh nhan tré tinh, cdc t6 chire dao tao vd céc doanh
nghiép:

- Hoi Doanh nhan tré tinh: Ung dung m hinh vao hoat dong
dao tao nang cao nang luc cho chi cac doanh nghiép tré ctia Hoi
Doanh nhan tré tinh Qudng Binh thong qua Chwong trinh hanh
dong toan khoa thuc hién Nghi quyét Pai hoi Hoi Doanh nhan tré
tinh Quang Binh, Khoé II, Nhi¢ém ky 2021-2026 va Chuong trinh
cong tac Hoi va phong trao doanh nhan tré tinh Quang Binh hang
nim, gop phan phat trién kinh té - xa hoi ctia tinh Quang Binh [15].
Tuyén truyén dé hoi vién, doanh nghiép, doanh nhan tré c6 thé ap
dung ngay dé phat trién doanh nhan, doanh nghiép, lam mo hinh
diém cho céc doanh nghiép tré toan tinh thyc hién.

- Cong ty TNHH Tap doan khdi nghi€p sang tao Vi¢t Nam:
Ung dung cac chuong trinh dao tao nang cao ning luc cho cac chu
doanh nghiép tré tinh Quang Binh thong qua xay dung cic gido
trinh, tai li€u, chuong trinh dao tao nang cao nang lyc cho chu
doanh nghiép tré, doanh nghiép khoi nghiép. Thiét ké chuong trinh
dao tao nang cao nang lyc phai xy dung chuong trinh dao tao phu hop
v6i tam 1y Iira tudi ngoai nhimg nang lyc theo tam 1y Itra tudi (trong do
tudi 31-40) va ciing xdy dung tién dé dio tao doanh nhan “twong lai” &
céc d0 tudi thanh nién 16-30. U tién dao tao nang cao ning lyc cho
cac cht doanh nghiép tré, doanh nghi¢p tré¢ chuyén sau theo céc
nganh nghé kinh doanh.

- Céc chu doanh nghiép tré tinh Quang Binh: Tham khao, ap
dung m6 hinh d¢ tr danh gia kha nang dap ung vé nang lyc lanh
dao tir d6 xay dung cho ban than ké hoach hoc tap, phat trién nang
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luc, didu hanh doanh nghiép phat trién, gop phan vao sy phat trién
chung cta tinh va dat nudc trong giai doan 2021-2025, dinh huéng
dén ndm 2030.

Dé hoan thanh nghién clru, nhom tac gia da nhan dugc sy hd tro,
gop v tir chc chuyén gia, can b cia Cuc Phat trién Doanh nghiép
(B9 K¢é hoach va Pau tu), Cuc Phat trién thi truong va Doanh nghiép
Khoa hoc va Cong ngh¢ (Bo Khoa hoc va Cong ngh¢), Hoi Doanh
nghiép tinh Quang Binh, Hoi Doanh nhén tré tinh Quang Binh, Cong
ty TNHH Tap doan khoi nghi¢p sang tao Viét Nam va tham gia khao
sat cac chu doanh nghiép tré tinh Quang Binh. Cac tac gia xin tran
trong cam on.
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