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Tom tét:
Dw an dau tw xay dwng & Viét Nam thwong xuyén gap phai vin dé thay d6i trong qua trinh trién Khai thi
cong. Nguyén nhin cua sy thay ddi thwong khé xac dinh. Nghién ciru nay tip trung xac dinh va phéan tich
cac nhan td chinh giy ra sw thay d6i dw an dan dén giam hiéu qua dau tw. Dwa vao phan tich téng quan va
y Kién chuyén gia, nghién ctru nay di xac dinh dworc 38 nhan té chinh gy ra thay déi dw an trong diéu Kkién
Viét Nam. Cac nhan t6 trén dwoc xép hang theo thir tw tin suit xay ra (FI), mic d6 anh hwéng (SI) va tim
quan trong (IMP.I). Két qua cho thiy, nhin té bén ngoai dworc x€p hang cao nhit la “Cac quy pham, tiéu chuin
khong déng bo, thiéu sé6t” va nhan t6 bén trong dworc xép hang cao nhat 1a “Ban vé khong tét, 16i va khéng day
da”. Nhin chung, cac nhan t6 chinh thay ddi bén trong va nhén té chinh thay déi bén ngoai déu c6 kha nang
xay ra va anh hwong dén dw an xay dwng. Nghién ctiru dong gop vao viéc bé sung co’ s& ly ludn gitap cac nha
quan ly nhin dién nhirng sy thay d6i trong qua trinh thwc hién cac dw an xay dwng.

Tir khéa: chi s6 quan trong, dw an xay dwng, nhan t6 chinh, quan ly thay déi, thay d6i dw an, Viét Nam.
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Abstract:

Construction projects in Vietnam tend to encounter challenges related to changes during the construction
phase. It is particularly challenging to identify the root cause of these changes. This study focuses on
pinpointing and analysing critical factors leading to project changes, thereby reducing investment efficiency.
Drawing from extensive literature and expert insights, the study has identified 38 primary factors causing
project changes within the Vietnamese context. These factors were ranked according to their frequency (FI),
severity (SI), and importance (IMP.I) indices. The results indicate that “Inconsistent rules and standards”
emerged as the top-ranked external factor, while “Poor, erroneous or incomplete drawings” stood out as
the highest-ranked internal factor. In general, these key internal and external factors are likely to occur
and exert influence on construction projects. The study primarily contributes to enriching the theoretical
foundation enabling managers to navigate changes during construction project implementation.

Keywords: change management, construction projects, critical factors, importance index, project changes,
Vietnam.
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1. Dat van de

Thay déi trong qua trinh thyc hién diu tw dy an xay
dung ludn 1a mot vAn dé xay ra thwong xuyén va c6 anh
hwéng tiéu cwc dén hiéu qua du an. Viéc dwa ra quyét
dinh thay déi thwong rit khé khin do quyét dinh nay sé
anh hudng dén cac muc tiéu da dat ra trwede dé. N6 gay
anh hwdng dén chit lwong cua dw an xay dwng. Nhirng
sai hong vé chit lwgng cla loai san phdm nay c6 thé giy
ra nhirng hiu qua xau doi v&i an toan chung cda xa hoi.
Viéc phat hién sai hong vé chit lwong céng trinh xay
dung rat khé khan, chi phat hién sau thoi gian da st
dung, do vay khic phuc hau qua cia cdng trinh xy dwng
rat ton kém, 1a vin dé dwoc quan tAm trong quan ly chat
lwong cong trinh.

Mot dw an xay dwng goi la thanh cong khi hoan thanh
ding tién do, nam trong ngan sach dwoc duyét, phi hop
v&i cac chi tiéu ky thuat dé ra va lam théa man cac ca
nhan/té chirc lién quan. Cong tac quan ly dw 4n kha phic
tap 1a do nhiéu bén tham gia, chiu trach nhiém thwc hién
cac cong viéc trong tirng giai doan cda dw an. Do vy, can
c6 mot mo hinh, quy trinh théng nhat dé ho tro ra quyét
dinh thay d6i trong giai doan thwc hién dw 4n dau tw xay
dung. Ngoai ra, sy thanh céng hay thit bai cia dw an phu
thudc rat nhiéu vao nang lwc ctia cac thanh phan tham
gia thywc hién dv an, dac biét la nang lwc quan ly cia Ban
Quan ly dw an (BQLDA).

Bat ngudn tir thuc trang cac dw 4n xay dung & Viét
Nam noéi chung thwong hay xay ra sy thay déi trong dw
an xay dung dan dén cham tién do thi cong, 1am ting chi
phi xdy dwng, gidm chét lwong cong trinh, va lam chdm
tién do gidi ngan. Mot trong nhitng hiu qua 1én cda thay
ddi dw an xay dwng la 1am lai hoic stra ddi cong viéc. Chi
phi 1am lai trong cac dy an xay dwng c6 thé 1én téi 10-
15% gia tri hop dong [1]. Ngoai viéc 1am lai, cac tac dong
tiéu cwc khac cia su thay do6i bao gom lam thém, mat
thoi gian, stra ddi thiét ké va tang chi phi, tir d6 lam anh
hwdng chung dén hiéu qua tong thé dw an.

Trong mdt s truedong hop, thay déi dw dn c6 thé gian
tiép dan dén cac thiét hai tAc dong dén chi phi dw 4n va/
hoic tién dé. Cac tac déng gian ti€p bao gbm tranh chip
va khiéu nai, mit ning suit, khong cin bang va phan b6
ngudn luc, thay d6i dong tién, ting rdi ro thit bai va gidm
s phéi hop, gidm tinh than 1am viéc, mat tinh than... T
do gay kho khan cho ngudi lam cdng tac quan ly khi ra
quyét dinh thay d6i mot khia canh ndo dé ctia dw an. Cac
quyét dinh can phai duwoc xem xét trén nhiéu tiéu chi
nham nang cao tinh chinh x4c va tinh toan dién.
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Nham muc dich giam thiéu t8i da &nh hwéng tiéu cuc
cua viéc thay d6i dw 4n dén hiéu qua ctia dw 4n xay dung,
nghién ctru tim hiéu cac nguyén nhan chinh gy ra thay
ddi sé c6 y nghia c4p thiét va thuc tién. Trong nghién
clru nay, sw thay doi cia dw 4n xay dwng dwoc hiéu theo
nghia rong la thay d6i & tat ca pham vi va ndi dung ctia
du 4n, chtt khong phai chi c6 thay d6i thiét ké.

2. Téng gquan nghién ciiu

Céc nghién ctru trude ddy da xem xét van dé thay doi
trong cac du an xdy dung tir nhidu goc d6 khac nhau, bao
gbm viée xac dinh nguyén nhan gay thay ddi, phan tich tac
dong cua thay doi ddi v6i hidu qua du 4n va phat trién cac
phuong phap quan 1y thay d6i. Nhiéu nghién ciru tap trung
vao viéc xac dinh va phan loai_cdc nguyén nhan gay thay
dbi trong du 4n xay dung. Cac nghién ctru qudc té cho thay
nguyén nhan thay doi thuong xuét phat tir nhidu nhém nhan
t6 khac nhau, bao gdm cac nhan t6 lién quan dén chu dau
tu (CDT), thiét ké, nha thau, didu kién moi truong va cac
nhén td bén ngoai cua du an. Chfmg han, P.E.D. Love va
¢s (2002) [2] phan loai cac nguyén nhan thay doi thanh hai
nhém chinh 1a nguyén nhén tryc tiép va gian tiép, trong d6
cac nhan t6 lién quan dén t6 chuc, tai chinh, con ngudi va
mdi truong du dn dwoc xem 1a nhitng ngudn gbe quan trong
dan dén thay d6i. Tuong tu, S. Ming va cs (2009) [3] dé xuat
mot khung phén loai toan dién hon véi nhiéu nhom nhan 6
nhu moéi truong, kinh té, chinh tri, cong nghé, cac bén lién
quan, thiét ké va nha thau. Trong bdi canh Viét Nam, cac
nghién ctru ciing cho thiy nhimg két qua tuong dong khi
nhin manh vai tro cta cac bén tham gia dy 4n trong viéc
gdy ra thay d6i. V.M. Truong (2005) [4] va D.C. Tin (2010)
[5] d3 xac dinh nhiéu nguyén nhan phat sinh trong du an
xdy dung va phan loai theo cac nhom lién quan dén CDT, tu
vén, nha thau va cac nhan t§ khach quan. J.C. Smith va cs
(2021) [6] dd phan loai cic nhan t6 tic dong nay thanh nhan
td noi b, chéng han nhu 13i thiét ké hodc cac stra d6i do
khach hang khoi xudng, va cac bién sé bén ngoai, bao gom
bién dong thi trudng va thay déi quy dinh. Hon nita, A.A.
Maamari va cs (2021) [7] bd sung cac nhan t6 lién quan dén
cac diéu kién tai cong truong khong luong trude duoc va
nhiing tién bo cong nghé. Nhimg két qua nay cho thiy rang,
su thay d6i trong du an xdy dung thudong bat ngudn tir su
tuong tic phirc tap giita cac nhan t6 ky thuat, to chirc va moi
truong du an, trong d6 cac quyét dinh cia CDT va ning luc
cua cac bén tham gia dong vai tro quan trong.

Bén canh d6, mot sb nghién ciru tap trung vao phan tich
tac dong cua thay ddi @i véi hidu qua du an, dac biét 1a chi
phi, tién do va ning suit. Cac nghién ctru quic té cho thiy



rang thay doi trong du an xdy dung thuong dan dén nhiéu
hé qua tiéu cuc néu khong duoc quan 1y hiéu qua. Q. Hao
va cs (2008) [8] cho rang, thay ddi co thé xay ra & bat ky
giai doan nao cua dy an va thuong dan dén cham tién do,
tang chi phi va phat sinh tranh chip hop dong. Tuong tu,
A.S. Alnuaimi (2010) [9] chi ra ring, cac diéu chinh thiét
ké hodc yéu cau bo sung tir phia CDT 1a nguyén nhan quan
trong dan dén cham tién do va vuot chi phi trong céc dy an
xay dung. Ngoai ra, nghién ctru cua W. Ibbs (2012) [10] cho
thdy, khi ty 18 thay d6i trong dy 4n ting 1én thi ning suét va
kha ning dy doan hiéu qua dy 4n sé giam déng ké. Gan day,
O.F. Okoh va cs (2024) [11] cho rﬁ“mg, nhiing tac dong cua
viéc thay d6i du an bao gdm ganh ning hanh chinh nhu ting
khéi lugng cong viée cho cac chuyén gia tai cong trudng,
su thiéu giao tiép giira cac bén lién quan dén du an va su
tram trong thém cac tranh chip hop dong do viéc sira d6i
thiét ké khong duoc ghi chép day du. Trong bdi canh Viét
Nam, céc nghién cuu cling ghi nhén xu huéng tuong tu khi
cho rang cac thay d6i thiét ké trong giai doan thi cong c6 thé
anh huong dang ké dén tién do va hiéu qua thyc hién dy an.
Chang han, N.D. Quach (2017) [12] cho thdy, cac thay d6i
thiét ké trong cac du an xay dung dan dung c6 thé xuat phat
tir nhidu nhom nhén t6 nhu COT, ning lyc cta nha thau va
tu van, diéu kién kinh té - xa hoi va chinh sach phap luét,
qua d6 anh hudng tryc tiép dén tién do thi cong. Viéc uu tién
lap hd so chi tiét vé gia tri bién thién va pham vi cong viéc
1a didu can thiét dé giam thiéu tac dong tiéu cuc cua cac yéu
cau thay d6i trong cac du an thiét ké - xay dung [13].

Ngoai ra, nhiéu nghién ciru tap trung vao phat trién cac
mo hinh va cong cu hd tro quan 1y thay d6i trong du 4n
xay dung. Cac nghién ctru qudc té da dé xudt nhiéu phuong
phap nham hd tro viée du doan va kiém soét thay doi trong
du 4n. .A. Motawa va cs (2007) [14] d& xudt mot hé thong
quéan 1y thay dbi tich hgp nhim mé hinh hoa vong doi cia
thay d6i va hd trg cic chuyén gia trong nganh AEC quan
Iy cac thay d6i mot cach hiéu qua hon. Trong khi do, Z.Y.
Zhao (2010) [15] phat trién mot hé thong du doan thay doi
dua trén ma trén ciu trac phy thuoc (DSM) két hop véi mo
phong Monte Carlo nhiam dy doan kha ning xay ra thay doi
trong céc hoat dong cua du an. Ngoai ra, cac nghién cilru
khac ciing nhan manh vai trd cta quy trinh quan ly thay
d6i va su phdi hop giita cac bén tham gia du 4n trong viéc
nang cao hiéu qua quan ly thay doi [16, 17]. Dé mo phong
cac mbi quan hé phuic tap gitra cac dic diém cua dy 4n va
kha ning xay ra cac su kién thay doi, F. Abad va cs (2022)
[18] da dé xudt cac md hinh logic mo va hé thong hd trg
quyét dinh dua trén tri thire d3 dugce dé xuat. O Viét Nam,
cac nghién ciru cling bit dau 4p dung cac phuong phap phéan
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tich dinh lwong nham danh gia mirc d6 anh huong cua cac
nguyén nhan gay thay déi. Vi dy, P.V.D. Thanh (2012) [19]
da két hop phuong phap AHP va logic mo dé xay dyng mo
hinh danh gia cic nguyén nhéan gay thay doi thiét ké, qua do
cho thiy cac nhan t6 lién quan d&én CDT, nha thiu va ning
luc tu van ¢6 muac d6 anh hudng lon nht.

Trong nhing ndm gan day, ciing voi sy phat trién nhanh
cua nganh xay dung tai Viét Nam, cac nghién ctru moi cling
bat dau chu trong dén viée tmg dung cac cong nghé va cong
cu quan 1y hién dai nham giam thiéu rdi ro va thay doi trong
dy an xay dung. Cac nghién ciru vé img dung mé hinh thong
tin cong trinh (BIM) cho thiy viéc tich hop dit liéu thiét ké,
thi cong va quan 1y du an c6 thé hd trg phat hién som cac
xung dot thiét ké, cai thién sy phdi hop gitra cac bén tham
gia va han ché cac thay doi phat sinh trong qué trinh thyc
hién dy an [20]. Bén canh do, xu hudng chuyén ddi sb trong
nganh xdy dung ciing dang duoc thic ddy nham nang cao
hiéu qua quan ly du 4n va kha niang kiém soat thong tin
trong sudt vong doi cong trinh. O goc do chinh sach, chién
lugc phat trién nganh xay dung Viét Nam dén nim 2030
cling nhan manh viéc ting cuong tng dung cong nghé va
d6i méi phuong thire quan 1y nham nang cao hiéu qua du
tu xay dung [21].

Nhin chung, cac nghién ctru trong va ngoai nudc da
cung cp nhidu déng goép quan trong trong viéc xac dinh
céc nguyén nhan gy thay doi, phan tich tac dong cua thay
d6i d6i voi hiéu qua du 4n va dé xuét cac phuong phap quan
Iy thay doi trong xay dyng. Tuy nhién, phan 16n cac nghién
ctru van chii yéu tap trung vao viéc xac dinh cac nhan to
riéng 1¢é hoac danh gia tdc dong cua ching, trong khi viéc
phan tich téng hop cac nhom nguyén nhan va danh gia mirc
d6 anh huong ciia chung trong cac bbi canh dy an cu thé,
dac biét trong diéu kién thuc tién cua cac du 4n xay dung tai
Viét Nam, van con han ché. Do d6, viéc tiép tuc nghién ciru
va xac dinh cic nhan t6 chinh gy ra sy thay doi trong cic
du 4n xdy dyng la can thiét nham cung cip co s khoa hoc
cho viéc nang cao hiéu qua quan 1y du 4n trong thuc tién.

3. Phuong phap nghién ciiu

Nghién cttu nay xac dinh cac nhan t6 giy ra thay doi
dw 4n dwa vao phan tich tdng quan két hop véi thao ludn
v&i 5 chuyén gia lién quan dén linh vuc nghién ctru. Tiéu
chi lwa chon chuyén gia bao gobm: kinh nghiém I6n hon
20 nam, c6 trinh d6 hoc van tir dai hoc tré 1én va c6 chirc
vu quan ly tir trwedng phong (hoac twong dwong) tré 1én
trong linh virc xay dung. Qua trinh thao ludn nhém dwoc
14p thanh bién ban va cé sw ky xac nhin cla tit ca cac
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chuyén gia. Két qua thao ludn nhém cho thiy cé nhirng
nhan t6 cé nhirng sw dong tinh cla tat ca cac chuyén gia
nhwng cling ¢6 nhitng nhan t6 chi c6 sy dong tinh cua
mot hodc mot vai chuyén gia. Tiéu chi lwa chon nhén t6
theo nguyén tic qua ban, tirc c6 3/5 chuyén gia dong y.

Két qua sang loc ¥ kién chuyén gia cho thiy, c6 38
nhan t6 ¢ kha ndng gay ra thay déi khi thi cong cac dy an
xdy dung & Viét Nam. Cac nhén t6 nay chia ra hai nhém
theo ngudn gbc xuit hién trong qua trinh trién khai thi
céng du an dau tw xay dwng, d6 1a: (I) Cac nhan t6 bén
ngoai gobm 12 nhéan t6 lién quan dén moi tredng, chinh
sach phap luét, tinh hinh kinh té€ - x3 hoi, va ky thuét -
cong nghé (bang 1), va (II) Cic nhén t6 bén trong gom 26
nhén t0 lién quan dén CDT/BQLDA, tw van thiét ké, nha
thau thi cong va dac diém duv an (bang 2).

Bang 1. Cac nhan t6 bén ngoai lam thay déi trong dy an xay dwng.

Cac nhan t0 trong bang 1 va 2 dwoc sir dung dé thanh
14p cac cau hadi twong &ng trong phiéu khao sat bao gom
ba noi dung: (1) khao sat mirc d6 xdy ra clia cac nhén to6,
(2) khao sat mirc d6 anh hwdéng cta cac nhan to, va (3)
khao sat dic diém cua nguoi tra 101. Thang do dwgc st
dung 1a thang do Likert 5 diém. Mrc d6 xay ra dwoc ma
héa nhw sau: (0)="Khong xay ra”, (1)="Itxay ra”, (2)="Xay
ra”, (3)="Thuwong xay ra”, va (4)="RA4t thuwong xay ra”. Mikc
dd dnh hwdng dwoc mi héa nhw sau: (0)="Khdng anh
hwéng”, (1)="it anh hwéng”, (2)="Anh huwéng”, (3)="Anh
hwéng nhiéu”, va (4)="Rat anh hwéng”. & phin diu cla
bang danh gia c6 hwéng din cach lwa chon. & cudi phan
bang danh gia c6 dé tréng vai dong cho ngudi tra 1oi c6
thé b6 sung thém nhan t6 nao khac.

STT Mihéa Nhian td Hau qu

Dé xut cach khic phuc

A. Céc nhan tb mdi trudng

- Lam thay ddi k& hoach, bién phap thi cong trude do

1 EAl Dicu kién thoi tiet (gio, nhiét do, mua) [3, 8, 9, 22] g e GG - Thay doi bi¢n phap thi cong
- Lam anh hudng hay hu hong nhimg phén d thi cong
. N - Tang chi phi cho du an - Thay ddi thiét ké cho phit hop
AR TR, -Kéo dai thoi gian thuc hién dy 4n - Lam lai cc hang muc da thi cong
- Giam chét lwong cong trinh
- Tang chi phi cho dy an xdy dung - Té chirc khao sét lai dia chit
3 EA3  Dibukién dia chét phec tap [3, 5, 8, 19] - Truong hop xéu gdy pha hoai cac cong trinh - Thay d6i thiét ké

- Kéo dai thoi gian thuc hién dy dn

- Lam lai cac hang muc bi ph hoai

B. CAc nhén t6 v& chinh séch phap lut

4 EBI Nhiing thay déi trong chinh sach ciia chinh phi [4,

- Tang chi phi cho dy &n xdy dung

- Cap nhat cac thong tu, nghi dinh cta chinh phu

5,8,19,22] - Kéo dai thoi gian thyc hién dy an - Thay dbi thiét k& cho phi hop
Cée quy pham, tiéu chudn khong dong b, thidusét - Tang chi phi thye hién dy 4n - Cp nhdt cie TCVN
5 EB2 AP N - Thay doi thiet ké
[4,5,19,22] - Kéo dai thoi gian thuc hién dy an PO
- Thay doi vat ligu
6 EB3 Gt s iorgv o gy i o d e ¢e - Kéo dai thoi gian thuc hién dy dn - Theo ddi, nhdc nhé, bd sung cac hé so thiéu sot (néu c6)

co quan chie ndng [3, 5, 19]

C. Céc nhan tb vé kinh té - xa hi

Téc do phat trién kinh té va tic dong ciia n6 dén cac

- Thay d6i quy mé, cong ning cita du én

T OB (s, 19] SEEA TS - Thay i thiét ké
Su phan ddi ctia ngudi dan (do cong tac boi thuong - Tang chi phi thyc hién dy an ) Tr;ICh mot p}1 o C hi phi @ k hic Ph?c XA 1a an a
8 EC2 NP L N - Bo sung ngan sach hodc kéu goi dau tu dé dam bao du ngan
khong thoa dang) [5, 19] - Kéo dai thoi gian thuc hién dy an . o i
sach thuc hién dy an
9 EC3 Su tac dong cua viéc lam phat va truot gia [3, 4, 5, - Tang chi phi thyc hién dy an - Thay d6i vt liéu, thiét bi cho pht hgp aé khong anh hudng

9,19,22]

dén ngan sch thue hién dy an

D. Céc nhan tb vé ky thuit - cong ngh¢

10 ED1 Chung loai vat tu, vat ligu mai [4, 5, 19, 22]

- Tang chi phi thyc hién dy an

- Thay d6i ching loai vt tu

- Thay doi thiét ké
11 ED2 Phuong phap thi cong mdi [3, 5, 19] - Kéo dai thoi gian thi cong - Thay d6i bién phép thi cong
12 ED3  Congnghé thi cong phitc tap [3, 5, 8, 19] - Tang chi phi thuc hién du dn - Thay i bién phap thi cong

- Kéo dai thoi gian thyc hién dw an
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Bang 2. Cac nhan tb bén trong lam thay ddi trong dw an xay dwng.

STT Ma héa Nhan t5

Hau qua

Pé xuat cach khic phuc

A. Céc nhén té lién quan dén CDT/BQLDA

CDT thdng tin va yéu cau trong nhiém vu thiét ké khong déy du, khong rd

- Thiét ké thiéu, 16i

1 1A1 ring [3,5,9, 19] - Deu} dén thi CPng szju nelvlvkhong phat hién - Thay doi thiét ké
- Chat lwong cong trinh giam
TR " . - Thay d6i thiét ké cho phu hop
2 1A2 CDT yéu cau thay d6i, phétsinh [3,5,8,9, 19] K?U g .thm,glan thuc hlerf i - B sung ngan sach hodc kéu goi dau tw d€ dam bao di
- Tang chi phi thyc hién dw n o A
chi phi cho dw dn
- Cht dAu tw ting hodc gidm ké hoach tai chinh cho du &n déu gay kéo dai thoi gian
3 1A3 CDT thay d6i ké hoach tai chinh cho dw én [3, 5, 19] thuc hién du én - Thay d6i thiét ké cho phu hop
- Tranh chdp giita CDT va nha thau thi cong xdy ra néu cit gidm tai chinh
4 A4 CDT cung cép quy hoach tong thé ctia dy an thiéu hodc khong phithop [5,19] - Thiét ké sai léch, khong phu hop véi mang luéi quy hoach chung ggzl;;}g?glgﬁ(}éwach
5 1A5 CDT thiéu ki sw gidm sét dd ning lwc [5,9, 19] - Gidm chAt lwong cong trinh - Thay di nhan sy trong bd mdy quan ly
- Tang chi phi thyc hién dw n
6 146 Cong tac tham tra, tham dinh thiét ké - dy toan con mang nang tinh hinh - Thiéu hoac thira khoi lwong ~Thém dinh, thém tra li

thic, céc sai st trong ho so thiét ké - du toan khong dwoc phat hién [4]

- Kéo dai thoi gian thyc hién du dn
- Gidm chAt lwong cong trinh

B. Cac nhan t6 lién quan dén tw vén thiét ké

- DAn dén thi cong khong dling, thi cong khdng day du s& liéu dé thyc hién dy 4n
- ChAt lwong cong trinh gidm

Ao AT vt 5 T e\ T ey B 7 P AT Tl 3 R - Thiét ké lai
7 IB1 Ban vé khong tot, 10i va khong day du [3-5, 8,9, 19] - Nghlefr} tr(l)rilg‘co thé lan}}?‘ cacyhang muc b thiét ké loi - Thay doi nha thau tu vén thiét ké
- Kéo dai thoi gian thyc hién du dn
- Tang chi phi thwc hién dw an
T P v 38 P T o R - Géy kho khan trong giai doan thi cong - Thiét ké lai
g 52 ez denzbopbiciincnsbune L S I0] - Keéo dai thoi gian thuc hién du 4n - Thay d6i nha thiu tw vén thiét ke
- Dan dén sy khong dong bo voi cac thiét ké da thyc hién trude
o o - Ttn cong kh/ung diing, khong dong bd - Thiétké lai
9 1B3 Chém tré trong cac thong tin thiét ké [5, 19] - Tang chi phi PPN e SRR
A PR - , - Thay doi nha thau tw van thiét ké
- Kéo dai thoi gian thuc hién dy an
- Chét lwong cong trinh gidm
Khéo sat vat tw, thiét bi khong ding trong giai doan thiét k&, nha thu thiét Thige k& lai
10 B4 l[(se l}z;]du’a ra céc loai vt tw, thiét b khong cd hodc khong con trén thi truomg - Sai léch vé don gi trong du toan - St dung cﬁc vt thiét bi khdc 46 thay the
11 185 Cong tac khdo sit khong diy da truéc khi thiét k& [3, 5, 19] o ahme pn D che Phann o thiet - Khdo st lai, thiét ké lai
- Kéo dai thoi gian thuc hién dy an
Gt FE B AN nan o B - C6 thé xdy ra tranh chdp va nhim lin trong giai doan thi cong - Thay d6i thiét ké,
12 1B6 Trich dan cdc tiéu chuan ky thuat khong phu hop, khong day du [5, 19] - Gidm chiit lugng cong trinh Thay d8i nha thiu thiét ké
e TN N - Gay nham in, khong dong bo giira thiét ké va thyc té thi cong - Thay doi thiét k&
= 17 KitnghictrBle b tduoeting IS4 ~Gidm chét lwng cong trinh Thay d6i nha thiu thidt ké
- Dan dén thi cong khong ding, thi cong khong day dd s6 lidu dé thuc hién dw an
- Chét lwong cong trinh gidm
14 1B8 Thiéu kinh nghiém trong thiét ké [3, 5,9, 19] - Nghiém trong c6 thé lam lai cdc hang muc bi thiét ké 16i - Thay d6i nha thau thiét ké
- Kéo dai thoi gian thuc hién du dn
- Tang chi phi thyc hién dw an
- C6 thé xdy ra tranh chap va nham IAn trong giai doan thi cong 3 R q
15 1B9 Dur toan thiét ké c6 nhiéu sai sot, kém chinh xac [4] - Ap gia sai thoi diém My dT kh.o ! h.v? g dL'r.t,O an
= PRI - Thay doi thoi diém ap gia
- Tang chi phi xdy dung
C. Céc nhén t6 lién quan dén nha thiu thi cong
16 i1 K hoach va tién do dw 4n khong phi hop [5,9, 19] Mréién do - Thay d8i quy mo, thiét ké cho phi hy
: T PR 1% - Kéo dai thoi gian thuc hién du an Y €0l quy mo, priLaop
2 TR - C6 thé xdy ra tranh chép va nham Ian trong giai doan thi cng. - Thay doi thiét ké
b iz i qem e .6 ) - Kéo dai thoi gian thuc hién dw én - Thay d6i nha thau thi cong
< B (18 1A . o i 3 - Thi cong khong duing véi thiét ké LR TS e
18 1c3 Nang lyc quan Iy dw an/cong trwomg chwa dép tng yéu cau [ 5,9, 19] - Kéo dai thi gian thy hién du in Thay d6i nha théu thi cong
- Thi cong khong ding voi thiét ké
S5 T " - Gidm ch4t luong cong trinh - Thay d6i nha thau thi cong
& i NEatanthieukininchicm S 0] - Nghiém trong cd thé lam lai cc hang muc b 16i - Lam lai cic hang muc bi hw hong
- Phét sinh chi phi thuc hién du dn
20 cs Thiéu phwong phap thi cong phi hop nhiéu phwrong én thiét ké véi phuong - C6 thé xay ra tranh chp va nham |4n trong giai doan thi cong Thay d6i thiét ké
phap thi cong hién tai khong thé 1am dwoc [5, 19] - Kéo dai thoi gian thuc hién dy an v
- Thi céng khong ding so véi thiét ké
. N - & f - Phét sinh chi phi xdy dung - Thay d6i nha thau thi cong
&l co Sidingconguhinctynghe chiadinliveveuanl SIR122] - Kéo dai thoi gian thyc hién dy én - Thi cong lai cac céu kién bi hw hong
- C6 thé s& pha bo mot s& cdu kién dé lam lai
22 17 Thor gian thi cong kéo dai lam bién d6i diéu kién tw nhién cta dat 5, 19] - Diéu nay c6 thé din dén viéc phai gia o8 hodic diéu chinh két cdu mong ) ?}g g‘;: g‘lf:tll’(};“p fikng
- Chét lwong cong trinh gidm
23 1c8 Thi cong khong diing voi thiét ké [8] B A m el - Thay d6i nha thau thi cong

- Tang chi phi xdy dung
- Kéo dai thoi gian thuc hién du an

D. Cac nhén t6 lién quan dén dic diém ctia dw dn

a o o] - Tang chi phi xdy dung - Thay ddi thiét ké
#omn B -Kéo dai tho gian thu hién du 4n - Thay d6i bién phép thi cong
25 D2 Tlfleu s/u'tham pacianhatiutictos bons pleclinhebosctbalention - Khéng dong bo gitra thiét ké va thi cong ngoai thuec té - Thay doi thiét ké
dodwén[5,9,19]
« N PPN AP I - Tang chi phi thyc hién du &n - Thay doi thiét ké
26 D3 Tang trudng cta du an khong dwoc dw dodn & giai doan thiét ké [9] - Kéo dai thii gian thy hign du 4n - Thay d6i quy m6 dudn
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Ban d4u, phiéu khdo sat dwoc soan thdo so bo va sau
do6 gri dén 5 chuyén gia & trén nham danh gia lai noi
dung ciing nhw thé thirc. Két qua khao sat thir nay cho
théy, cic chuyén gia déng tinh v&i ndi dung 38 nhén té,
nodi dung thang do va cac ndi dung khac, va ho chi c6 mot
s6 y kién nho lién quan dén thé thirc nhw han ché dan
trang qua dai, 14p bang biéu dé tang tinh truc quan, gidi
thiéu muc dich khdo sat r6 rang hon... Sau khi chinh stra
lai thé thirc bang cau hdi, cadc chuyén gia déu phan hoi
khong can chinh stra thém va tir d6 c6 thé thwc hién khao
sat dai tra védi cac doi twong lién quan.

Phwong phap 14y mAu c6 cha dich véi cac ddi twong
c6 kinh nghiém cang cao cang t6t nhwng t6i thi€u c6 3
nam kinh nghiém, vi tri chirc danh wu tién c6 sy tham gia
clia cac ca nhan c6 vai tro quan ly cang tét, va co cdu mau
dam bao sw dai dién cho cac bén lién quan chinh tham
gia dw 4n gbm CDT/BQLDA, tw vin thiét ké va nha thau
thi cong. Theo H. Trong va cs (2008) [23], s6 lwgng mau
phtt hop cho phan tich nhan t6 1a tir 4 dén 5 l4n s6 nhan
t6. Do d6, trong nghién ctru ndy, s6 lwong mau hop 18 t6i
thi€u dw kién thu thap trong khodng 152 dén 190 mau.
Theo cac nghién ctru trweée day cé str dung phwong phap
14y mAu thuan tién, ty 1& phan hoi thudng dat khoang 80-
90%, do d6 s lwong do6i twong khao sat dwoc xac dinh 13
khoéng 190/80%=237 mAu.

Cac cong cu phan tich trong nghién ctru nay bao gom:
Thong ké mé ta dwdi dang tin sudt dwoc st dung dé
trinh bay cac dic diém ctia nguoi tra 1o phiéu khao sat
va phéan tich kiém tra dé tin cdy thang do béi Cronbach’s
alpha. Ngoai ra, con c6 phén tich chi s6 tin suat xay ra,
chi s6 mirc do anh hwdng, va chi s6 quan trong, theo L.
Hoai va cs (2008) [24], nhw sau:

- Chi s6 tan suit (FI):

FI = (1)
4N
- Chi s anh hwdng (Severity Index-SI):
4
Zainl.
SI=-2 (2)

4N
trong d6: ala hang s6 thé hién trong s6 dwgc gan cho moi
ciu tra 101 theo thang do (d6i v&i FI, a 1a mirc d6 xay ra,
va doi vai SI, a 1a mire d6 dnh hudng) n 1 tn s6 clia moi
dap an, va N 1a téng s6 phan hoi.

JHOAHOC . -

Sau dd, nhan hai hé s6 FI va SI véi nhau sé cho ra chi
s6 quan trong (IMPI) nhw trinh bay & cong thic (3). Chi
s6 nay phan anh ca tin suit va méc dé anh hwdng, giup
xac dinh nhén td quan trong tong thé.

IMPI. = FI xSI 3)

4. Kétqua
4.1. Théng ké mé ta va dé tin cdy thang do

Nghién ciru nay da gri di tdng cong 235 phiéu khao
sat trong khoang 1 thang tir 10/2023 dén 11/2023 dén
cac nhan sy hoat dong trong linh vuc xay dung, phu hop
v&i s6 mau du kién ban dau. Két qua phan hoi nhv sau:
17 ngwoi khong tra 10, 212 bang tra 1o dat yéu cau, va
6 bang khong dat yéu ciu chd yéu do dién thiéu thong
tin. Do do, ty 1é thu thép s6 liéu thanh céng cta nghién
ctru nay la 90,2%. Khong c6 nhén t6 nao dwoc dé nghi
bd sung.

Cac dic diém cta nguoi khdo sat nhw sau: vé thoi
gian tham gia cong tac: dwédi 3 ndm, tir 3 dén 6 nam, tw
6 dén 9 nam va trén 9 ndm lan lwot chiém 11, 37, 32 va
20%, vé vi tri chirc danh: gidm d6c hodc pho giam déc la
6%, tredng hoac phé phong 15%, va nhan vién la 79%,
va vé linh vic hoat dong c6 21% 1a CDT/BQLDA, 32% la
tw van thiét ké, va 47% la nha thau xay dung.

Phan tich Cronbach’s alpha dwoc st dung dé kiém
tra do tin ciy thang do dwgc st dung dé hoi trong phiéu
khao sat. K&t qua phan tich kiém dinh téng thé thang do
cho thay: & thang do cho mirc d6 xay ra c6 hé s61a2 0,871
va & thang do cho mrc d6 d&nh hwdng c6 hé s6 1a 0,902.
Theo quy wéc théng ké, khi a=0,8 thi thang do dam bao
s6 liéu da thu thap dat mic do tin ciy cao [25, 26].

4.2. Xép hang cdc nhdn t6

Két qua phan tich cac chi s6 FI, ST va IMPI va xép hang
(bang 3 va 4) cho thdy mot s6 nhan t6 c6 mirc d6 anh huong
noi bat dén su thay ddi trong du an xay dung.

Theo cdc chi s6 FI va SI

Bén canh viéc xéac dinh cac nhén to ¢6 chi sé IMPI cao,
két qua trong bang 3 va 4 ciing cho thiy sy khac biét dang
chti y gitra FI va SI d6i voi mot s nhan t6. Trude hét, trong
nhém nhan t6 bén ngoai, mot sb nhan t6 ¢6 FI cao nhung
SI thip hon, chang han EA3 - “Diéu kién dia chat phic
tap” (F1=0,625, SI=0,601) va ED2 - “Phuong phdp thi cong
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méi” (FI=0,621, SI=0,575). Piéu nay cho théy, cac yéu td
nay xuét hién kha thuong xuyén trong cic du an xay dung,
tuy nhién mic d6 tac dong cia ching dbi véi su thay doi
cta du an thuong khong qua nghiém trong. Trong thuc té,
cic van dé lién quan dén diéu kién dia chat hodc viéc ap
dung phuong phap thi cong méi thuong dugc xu Iy thong
qua cac diéu chinh ky thuat hodc bién phap thi cong ma
khong nhét thiét dan dén nhitng thay d6i 16n vé quy mé hodc

muc tiéu cua du an.

Nguoc lai, mot s6 nhan t ¢ ST cao hon FI, thé hién rfmg
chung khong xay ra thuong xuyén nhung khi xay ra thi gay
anh hudng dang ké dén du an. Vi dy, EB3 - “Cham tré trong
viéc ra quyét dinh phé duyét ctia cac co quan chirc nang” co
FI=0,478 nhung SI=0,642. Diéu nay cho thiy mic du viéc
cham phé duyét khong phai lic nao ciling xay ra, nhung khi
xay ra ¢ thé dan dén tac dong nghiém trong dén tién do va
qué trinh trién khai dy 4n, tham chi budc phai diéu chinh ké
hoach hodc thiét ké du an.

Tuong tu, trong nhom nhan td bén trong, mot s nhan
t6 nhu IC2 - “Chu quan trong viéc bod thau” (FI=0,612,
SI=0,608) hoic IC4 - “Nha thau thiéu kinh nghiém”
(FI=0,601, SI=0,624) cho thiy su khac biét nhét dinh giita
hai chi s6 nay. Piéu nay phan anh ring cac van dé lién quan
dén ning lyc va kinh nghiém cua nha thau c6 thé xay ra kha
thuong xuyén trong thuc té, tuy nhién muac d¢ tac dong co
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thé khac nhau tiy theo quy mé va mirc d6 phic tap cia du
an. Trong khi d6, nhan t6 IB1 - “Ban vé& khong tot, 16i va
khong day du” ¢ ca FI va SI déu & mirc cao (FI=0,685,
SI=0,645), cho thay ddy 1a mot van dé vira xuét hién thuong
xuyén vira gay tac dong dang ké, do d6 duoc xép hang cao
nhit trong nhém nhan té bén trong.

Theo chi s6 IMP.I

Két qua trong bang 3 cho thay, cac nhan t6 bén ngoai
c6 gid tri IMP.I dao dong tur 0,232 dén 0,394. Nam nhan
t6 ¢6 gia tri IMPI cao nhit 1an lugt bao gdm: EB2 - “Cac
quy pham, tiéu chuan khong dong bd hodc thiéu sot”
(IMP1=0,394), EA3 - “Diéu kién dia chit phtic tap” (IMP.
1=0,376), EC1 - “Tdc do phat trién kinh té va tac dong cua
n6 dén cac nhu cau” (IMPI=0,371), ED2 - “Phuong phap
thi cong méi” (IMP.1=0,357) va EB3 - “Cham tré trong viéc
ra quyét dinh phé duyét cta cic co quan chiic nang” (IMP.
1=0,307). Két qua nay cho thay, cic yéu t6 lién quan dén hé
thdng quy dinh k¥ thuat, didu kién tu nhién, bdi canh kinh
té - xa hoi va thi tuc hanh chinh c6 vai tro dang ké trong
viéc gay ra thay doi trong cac dy an xay dung.

Trong khi d6, d6i véi nhém nhan t6 bén trong du 4n ¢ bang
4, nam nhan t6 c6 mirc d6 anh hudng cao nhit bao gdbm: IB1
- “Ban v& khong tét, 16i va khong day du” (IMPI=0,442),
IC6 - “Str dung cong nhan c6 tay nghé chwa dap tmg yéu
cdu” (IMPI=0,383), IA2 - “Chu dau tu yéu cau thay doi
hodc phat sinh” (IMP1=0,379), IC4 - “Nha thau thiéu kinh

Bang 3. Bang xép hang cac nhan té bén ngoai lam thay déi dw an xay dwng.

FI SI IMP.I
Ma héa Nhén t§

Gid tri Hang Gid tri Hang Gid tri Hang
EB2 CAc quy pham, tiéu chuin khong dong bo, thiéu sot 0,587 4 0,672 1 0,394 1
EA3 Diéu kién dia chit phc tap 0,625 1 0,601 4 0,376 2
EC1 T6c do phat trién kinh t€ va tic dong cia né dén cac nhu ciu 0,605 3 0,613 3 0,371 3
ED2 Phuwong phap thi cong méi 0,621 2 0,575 8 0,357 4
EB3 Cham tré trong viéc ra quyét dinh phé duyét clia cac co’ quan chirc ning 0,478 10 0,642 2 0,307 5
EB1 Nhitng thay d6i trong chinh sich cla chinh phu 0,509 6 0,601 4 0,306 6
EC3 Sw tac dong cta viéc lam phat va truot gia 0,507 7 0,588 7 0,298 7
EC2 Sw phan d6i ctia ngwdi dén (do cong téc boi thuomg khong thoa dang) 0,467 11 0,591 6 0,276 8
EA2 Thém hoa thién nhién 0,488 9 0,564 10 0,275 9
ED1 Chiing loai vat tu, vat liéu maoi 0,511 5 0,524 12 0,268 10
EAL Diéu kién thoi tiét (gid, nhiét df, mua) 0,503 8 0,532 11 0,268 11
ED3 Cong nghé thi cong phirc tap 0,408 12 0,569 9 0,232 12
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Bang 4. Bang xép hang cac nhan té bén trong lam thay ddi dw an xay dwng.

b e o
Gid tri Hang  Gid tri Hang Gid tri Hang
IB1 Ban vé khong t6t, 16 va khong day da 0,685 1 0,645 1 0,442 1
IC6 St dung cong nhan ¢ tay nghé chwa dap tng yéu ciu 0,604 4 0,634 2 0,383 2
1A2 CDT yéu ciu thay d6i, phat sinh 0,607 3 0,625 3 0,379 3
1C4 Nha théu thiéu kinh nghiém 0,601 5 0,624 4 0,375 4
IC2 Chii quan trong viéc bo thau 0,612 2 0,608 5 0,372 5
1B2 Thiét ké khong dong bg vi diéu kién cong trwomg 0,601 5 0,588 8 0,353 6
IB3 Cham tré trong cAc thong tin thiét ké 0,600 7 0,586 9 0,352 7
IB8 Thiéu kinh nghiém trong thiét ké 0,593 9 0,574 13 0,340 8
IB5 Cong tc khao sat khong day da truéc khi thiét ké 0,571 16 0,593 7 0,339 9
IB6 Trich dan c4c tiéu chudn kj thuat khong phu hop, khong day di 0,582 11 0,581 10 0,338 10
IB9 Du todn thiét ké c6 nhiéu sai sot, kém chinh xac 0,580 12 0,563 14 0,327 11
IA1 CDT thdng tin va yéu ciu trong nhiém vy thiét ké khong ddy du, khong ro rang 0,576 14 0,553 15 0,319 12
A3 CDT thay d6i ké hoach tai chinh cho du 4n 0,568 17 0,541 17 0,307 13
146 lc(gn% :;i:ot:fll?h %rz,gt;iglcfggtt}}:iig ké - dw todn con mang néng tinh hinh thitc, cic sai s6t trong ho so thiét 0526 20 0581 10 0306 14
IC7 Thoi gian thi cong kéo dai lam bién d6i diéu kién tw nhién cta dat 0,577 13 0,525 18 0,303 15
IB7 Khong hiéu rd tiéu chuin ky thuat dwoc ding 0,591 10 0,496 23 0,293 16
D2 Thiu sy tham gia cia nha thau thi cong trong viéc 14p ké hoach va Ién tién do du an 0,572 15 0,508 19 0,291 17
B4 gﬂzﬁ slal'i }\llz'rfl ;u; ;}Lii; :L l;l;(:;gc gs:f;ﬁﬁi%ﬁ; Szan thiét ké, nha thau thiét ké da dwa ra cac loai vat tu, 0532 19 0544 16 0,289 18
IC3 Nang lwc quan Iy dw &n/cong trwong chwa dap Gmg yéu cu 0,487 23 0,581 10 0,283 19
IC8 Thi cong khong ding voi thiét ké 0,564 18 0,496 23 0,280 20
ID1 Sw phtrc tap ctia du an xay dung 0,438 25 0,598 6 0,262 21
1A4 CDT cung cdp quy hoach tong thé clia dw &n thiéu hodc khong phi hop 0,512 21 0,498 22 0,255 22
C5 Elgil Hp:l;:r(;rég phap thi cong pht hgp nhiéu phwong an thiét ké véi phwong phép thi cong hién tai khong 0,506 2 0,502 21 0,254 23
IC1 K& hoach va tién d6 dw &n khong phu hop 0,596 8 0,407 26 0,243 24
A5 CDT thiéu k sw gidm sat du nang luc 0,485 24 0,492 25 0,239 25
ID3 Tang trwéng cla dw an khong dwoc dw doan & giai doan thiét ké 0,403 26 0,506 20 0,204 26
nghiém” (IMP.1=0,375) va IC2 - “Chu quan trong viéc bo Nhin chung, két qua tong hop chi s6 IMPI & hinh 1 cho

thau” (IMP.1=0,372). Céac két qua nay cho thiy, cac yéu t&  thdy, ca yéu t6 bén ngoai va yéu t bén trong du an déu co
lién quan dén chit luong ho so thiét ké, ning lyc nguén  anh huong dang ké dén su thay ddi trong cac dy an xay
nhan lyc va kinh nghiém ctia nha thau, ciing nhu yéu cau  dung, trong dé cac van d& lién quan dén chét luong thiét
diéu chinh tir phia CDT 14 nhitng nguyén nhan quan trong  ké va hé théng quy chuén k¥ thut duoc x4c dinh 13 nhitng

dan dén sy thay do6i trong giai doan thi cong cta du an. nhan t6 ¢6 mirc do anh hudng noi bat nhét.
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Hinh 1. Téng hop cac chi sé IMP.I cho cac nhan té gay ra thay déi dw an xay dwng.

9. Ban luan
Cdc nhan t6 chinh trong béi canh Viét Nam

Két qua phan tich cho thay, cidc nhan t6 giy thay doi
trong dw an xiy dung c6 thé dwoc chia thanh hai nhém
chinh gdbm nhém nhan t6 bén ngoai va nhém nhén té bén
trong. Cac nhan t6 dwoc xép hang dwa trén gia tri chi s6
quan trong (IMPI), trong d6 gia tri cang cao thé hién mic
d6 anh hwdng cang 16n dén kha nang phat sinh thay doi
trong du 4n. Viéc xac dinh th& hang ctia cic nhan t6 gitp
lam r6 cac ngudn gdc chinh giy ra thay déi trong qua
trinh thi cdng, tir d6 hd trg cac bén lién quan wu tién cac
gidi phap quan ly phu hop.

Dé8i véi nhém nhdn t6 bén ngoai

Truwéc hét, nhan t6 EB2 - “Cac quy pham, tiéu chuin
khong déng bd hoiac thiéu sét” [4, 5, 19, 22] dwoc xép
hang cao, phan anh thuc té€ rang hé théng tiéu chuin
va quy chuin ky thuit trong linh vuc xay dung tai Viét
Nam van dang trong qua trinh hoan thién. Trong mot
s6 trweong hop, cac tiéu chudn kj thuit hodc quy dinh
quan ly duoc cap nhat trong qua trinh thwc hién dw an,
din dén viéc diéu chinh thiét ké dé dam bao tuan thu
quy dinh méi. Piéu nay ciing pht hgp véi cac quy dinh
trong Luat Xay dwng 2014 (stra d6i 2020) va cic van ban
huwéng dan nhuw Nghi dinh s6 15/2021/ND-CP vé quan ly
du 4n diu tw xay dwng, trong d6 yéu ciu cac dw an phai
tun tha hé théng quy chuin va tiéu chuin ky thuit hién
hanh. Khi cic quy dinh nay thay ddi hodc chwa déng bo,
dy 4n c6 thé phai diéu chinh thiét ké trong giai doan thi
cong.

Nhén t6 EA3 - “Diéu kién dia chit phirc tap” [3, 5, 8,
19] cling dwoc danh gid la mot trong nhitng nguyén nhan

JHOAHOC -

quan trong gy thay déi thiét ké. Trong thwc té€, nhiéu dy
an xay dwng tai Viét Nam gép phai sw khac biét gitra diéu
kién dia chit thwc té€ va két qua khao sat ban diu, dic
biét doi v&i cac cong trinh ¢6 phan moéng hodc céng trinh
ngam. Khi phat hién cac diéu kién dia chit khéng phu
hop vi thiét ké ban dau, cic phwong an thiét ké méng
hodc két ciu thudng phai diéu chinh, din dén thay doi
chi phi va tién d6 dw an. Két qua nay twong déng véi cac
nghién ctru qudc té, trong d6 cac yéu to lién quan dén
diéu kién tw nhién va moéi tredng duw an dwoc xac dinh
1a ngudn gdc quan trong cia thay doi trong dw an xay
dwng [2, 3].

Ngoai ra, nhan t6 EC1 - “T6c d6 phat trién kinh té va
sw thay ddi nhu cau” [5, 19] ciing c6 &nh hwdng dang ké
dén sw thay déi du an. Trong bdi cdnh Viét Nam dang
phét trién nhanh, nhiéu dw 4n xy dwng c6 thoi gian thuc
hién kéo dai nhiéu ndm, trong khi nhu ciu s dung hodc
dinh huwéng phat trién cia CDT c6 thé thay doi theo diéu
kién kinh té - xd hoi. Diéu ndy dan dén viéc diéu chinh
nhiém vu thiét k&, quy mé cdng trinh hodc cong nang st
dung. Trén thuc té, nhiéu dw 4n ha ting hoac dv 4n do
thi da phai diéu chinh quy mé trong qua trinh thwc hién
nhdm dap &ng nhu ciu phat trién méi.

Mot yéu t6 khac 1a ED2 - “Ap dung phwong phép thi
cong méi” [3, 5, 19], mic du c6 thé dan dén thay doi
thiét ké nhwng thuwdng mang lai loi ich tich cwc cho dw
an, chang han nhw rdt ngén tién do hodc t6i wu hda chi
phi. Sy thay d6i nay phan anh xu hwéng ddi méi cong
nghé trong nganh xdy dwng va sw gia tang rng dung cac
phwong phap thi cong hién dai.

Cudi cung, EB3 - “Cham tré trong viéc ra quyét dinh
phé duyét ctia co quan chirc nang” [3, 5, 19] cling dwoc
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xac dinh 12 mét nhan t6 quan trong. Trong thuec té, cac
dw 4n xay dwng tai Viét Nam thwong phai trai qua nhiéu
bwéc phé duyét tir cac co quan quan ly nha nwéc. Khi
qué trinh phé duyét kéo dai, dw 4n c6 thé bi gian doan
hodc phai diéu chinh ké hoach thwc hién. Piéu nay ciing
dwoc ghi nhin trong nhiéu nghién cttu qudc té khi cho
rang cac yéu td thé ché va thi tuc hanh chinh c6 thé anh
hwdng dang ké dén hiéu qua quan ly dw an xay dung.

Déi véi nhém nhdn t6 bén trong

Nhén t6 IB1 - “Ban vé thiét ké khong day da hoic cé
sai sot” [3-5, 8, 9, 19] dwoc xac dinh la mot trong nhirng
nguyén nhan phd bién dan dén thay ddi thiét ké. Cac ban
vé thiéu chi tiét hodc c6 sai sot ki thuat c6 thé dan dén
viéc thi cong khong chinh xac hodc hiéu nham gitra cic bén
tham gia dw 4n. Trong nhiéu truwdng hop, cadc hang muc da
thi cong phai diéu chinh hoic pha d& d€ thi cong lai theo
thiét k€ da dwoc hiéu chinh, 1am gia tang chi phi va kéo
dai tién d6 dw 4n. K&t qua nay phu hop véi cac nghién ciru
qudc té khi cho ring 15i thiét ké 1a mot trong nhirng ngudn
goc chinh giy ra thay ddi trong dw 4n xay dung [9, 10].

Nhén t6 IC6 - “Sr dung lao dong chwa dap tng yéu
cau tay nghé” [5, 19, 22] ciing c6 thé dan dén sai sét
trong qua trinh thi céng. Khi lwc lwong lao dong khong
da ky nang dé thwc hién cdc hang muc ky thuat phirc tap,
nha thiu c6 thé phai sira chira hodc 1am lai cac ciu kién
da thi cong. Piéu nay lam phat sinh chi phi va kéo dai
tién do dw an.

Ngoai ra, nhan t6 1A2 - “Yéu ciu thay déi hoidc phat
sinh tir CDT” [3-5, 8, 9, 19] cling dwoc danh gia 1a mot
nguyén nhan quan trong giy thay ddi dw an. Trong qua
trinh thwc hién, CDT c6 thé diéu chinh thiét ké hoac bo
sung cac hang muc mé&i nham dap ng nhu ciu st dung
hodc cai thién hiéu qua dy an. Tuy nhién, nhirng thay déi
nay thwong 1am gia tang chi phi va &nh hwdng dén tién do
thi céng. Két qua nay twong dong véi nhiéu nghién ctru
qudc té khi xac dinh cic yéu ciu diéu chinh tir phia CDT
1a mot trong nhitng nguén gdéc chinh cda thay doi dw an.

Bén canh d6, cic nhan t6 nhw IC4 - “Nha thau thiéu
kinh nghiém” [3, 5, 19] va IC2 - “Chu quan trong qua
trinh d4u thau” [4, 5, 9, 19] cling c6 thé din dén cac thay
déi trong dw an. Khi nha thau khong danh gia day dua cac
rui ro hodc yéu cau ky thuat ctia dw 4n trong giai doan
ddu thau, cac van dé phat sinh trong qua trinh thi céng
c6 thé budc phai diéu chinh thiét ké hoac phwong an thi
cong dé dam bao tinh kha thi cia dw an.

Cdc ham y qudn tri

Tlr cac két qua trén, mot s6 ham y quan tri c6 thé dwoc
dé xuat cho cac bén lién quan. Déi véi co quan quan 1y
nha nwdec, can tiép tuc hoan thién hé théng quy chuin
va tiéu chuin xay dung nham gidm thiéu sw khong dong
bd trong qua trinh trién khai dw an. Déi véi CDT, viéc
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xac dinh rd nhu ciu va pham vi dw 4n ngay tir giai doan
chuén bi dau tw cé thé gitp han ché cac thay doi trong
giai doan thi cdng. Trong khi d6, cadc don vi tw van thiét
ké cin nang cao chit lwong khao sat va thiét ké nham
gidm thiéu sai s6t trong ho so kj thuit. Cudi cung, cac
nha thiu xay dwng can ting cwong ning lwc ky thuat, dao
tao ngudén nhan lyc va thwce hién danh gia rai ro day du
trudre khi tham gia d4u thau dé han ché cac thay déi phat
sinh trong qua trinh thi cong.

Nghién ctru ndy nham x4c dinh va danh gia cac nhan
té giy ra suw thay ddéi trong cac dw an xiy dung trong
giai doan thi cdng trong bdi canh Viét Nam. Thong qua
viéc phan tich cac chi s6 FI, SI va IMPI, nghién ciru da
xac dinh cac nhan td quan trong thudc hai nhém chinh:
nhén t6 bén ngoai va nhan t6 bén trong dw an. Két qua
cho thay, trong nhém nhan t6 bén ngoai, ndm nhan té c6
mirc d6 anh hwdng cao nhit bao gom: sw khong dong bo
hodc thiéu so6t cha cac quy pham va tiéu chuin k¥ thuit,
diéu kién dia chit phirc tap, sw thay ddi nhu ciu do téc
dd phat trién kinh té, viéc 4p dung cac phwong phap thi
c6ng ma&i va sw cham tré trong viéc ra quyét dinh phé
duyét cla cac co quan chirc ndng. Nhirng yéu té nay phan
anh vai tro quan trong cia moi trwedng phap ly, diéu kién
tw nhién va béi canh kinh té€ - xa hoi d6i véi qua trinh
trién khai cac dv an xay dung. Ddi véi nhom nhén té
bén trong, cac yéu t6 c6 mirc d6 d&nh hwdng ndi bat bao
gbm ban vé thiét ké khong day du hodc cé sai sot, viéc st
dung lao dong chwa dap &ng yéu cau tay nghé, yéu cau
thay d6i hodc phéat sinh tir phia CDT, nha thu thiéu kinh
nghiém va su chii quan trong qua trinh bé thau. Két qua
nghién ctru cho thiy cac van dé lién quan dén chat lwong
ho so thiét k&, nang luc cia nha thau va quyét dinh cua
CPT déng vai tro quan trong trong viéc gay ra sy thay
ddi trong giai doan thi cong.

Nhin chung, nghién ctru gép phan l1am ré cac ngudn
gdc chinh din dén s thay déi trong cac dw 4n xay dung
tai Viét Nam théng qua viéc phan tich dong thoi tAn suit
xudt hién va mirc dd tdc dong clda cac nhan té. Cac két
qua nay cung cip co s& khoa hoc gitdp cac bén lién quan
nhén dién sém céc rui ro tiém an va xiy dwng cac giai
phap quan ly phit hop nham han ché cac thay déi khong
can thiét trong qua trinh thwc hién dw an. Tir d6, nghién
ctru nay kién nghi cdc nha quan ly, k§ sw mot s6 giai phap
sau: (1) can tip trung diéu tra, khao sat dw an ky lwdng,
ddng quy trinh, (2) tim hiéu k§ nhu ciu thi trueong, suat
vén dau tw trudce khi thiét ké, (3) can tim don vi thiét
ké chuyén nghiép dam bdo yéu ciu cta CDT, va (4) cudi
cung t6 chirc d4u thau lwa chon nha thiu cé ning luc
dam bao thwc hién dv an tét.

Nghién ctru nay c6 mot sé nhwoc diém nhat dinh. S6
lwong cac nhan té cé thé chwa bao quat hét cho vin dé
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nghién ctru va dan trai hét cac loai duw 4n xay dung. Bén
canh do, s6 lwong mau twong ddi nhé va dwoc thu thap
bang phuwong phap 14y mau thuan tién nén c6 kha niang
tao ra sai léch trong két qua phén tich. Ngoai ra, céng
cu phén tich chi 1a xé€p hang cac nhan t6 dwa vao cac chi
s6 mirc d6 quan trong ma chwa thuc hién cac phan tich,
kiém dinh théng ké chuyén sau dé kiém tra sy phu hop
cla bién cling nhw cac gia dinh thdng ké nhw phan tich
twong quan Pearson, kiém dinh ANOVA hay phan tich
nhéan t6 khdm pha EFA. Cac nghién ctru vé sau c6 thé xem
xét cdc nhuwgc diém trén dé dwa ra cac két luAn mé rong
cho vin dé thay ddi ciia dy an xay dung.
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