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Tém tat:

Bai bao 1am rd co sé 1y luan va thuc tién vé ky ning din chwong trinh song ngit tai Pai Truyén hinh Viét
Nam. Nghién citu sir dung phwong phap nghién ciru trweong hop, phan tich néi dung, phan tich dién ngén,
quan sat va phong vin siu déi véi 13 chwong trinh, sw kién cé yéu td qudc té. Trén co’ sé bay nhém ky ning
vé ndi dung, giong noi va hinh thé, phong van, twong tac, xir ly tinh huéng, lam chi khéng gian - thei gian va
str dung ngon ngi, bai bao danh gia nhirng biéu hién néi bat va han ché trong kj nang din chwong trinh song
ngir. Két qua cho thiy ngwdi dan nhin chung cé kha ning lam chi ndi dung, st dung hai ngén ngir, phdi hop
v&i khach moi va ban dan, dap (ng yéu cau ciia hoat dong truyén hinh ddi ngoai. Tuy nhién, kj ning giira cac
nguwoi dan chwa dong déu; mot sé truwedrng hop con phu thuéc vao kich ban, sir dung tir dém, dich dudi chir va
han ché vé kha ning irng bién, twong tac. Bai bao dé xuit chuin hoéa tuyén chon, danh gia nang lwc; déi méi
phong cach dan; ting cwong dao tao, thwec hanh va irng dung tri tué nhan tao c6 kiém soat, gop phan nang cao
chit lwong dan chwong trinh truyén hinh song ngir tai Pai Truyén hinh Viét Nam.

Tir khéa: dan chwong trinh song ngit, Pai Truyén hinh Viét Nam, kj ning dan chwong trinh, ngwdi dan
chwong trinh, truyén hinh déi ngoai.
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Abstract:

This article clarifies the theoretical and practical foundations of bilingual presenting skills at Vietnam
Television (VTV). The study employs case study research, content analysis, discourse analysis, observation,
and in-depth interviews to examine 13 programs and events with international elements. Based on seven
groups of skKills, including content comprehension, voice and body language, interviewing, interaction,
situational handling, spatial and time management, and language use, the article evaluates prominent
manifestations and limitations in bilingual presenting skills. The findings show that presenters generally
demonstrate the ability to master content, use two languages, coordinate with guests and co-presenters,
and meet the requirements of international-oriented television broadcasting. However, presenting skills
vary among presenters; in some cases, presenters remain dependent on scripts, use filler words, rely on
word-for-word translation, and show limitations in improvisation and interaction. The article proposes
solutions including standardized recruitment and competency assessment, innovation in presenting styles,
strengthened training and practical experience, and the controlled application of artificial intelligence,
thereby contributing to improving the quality of bilingual television presenting at Vietnam Television.
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1. it van de

Véi vai tro 1a co quan truyén hinh qudc gia, Dai Truyén hinh
Viét Nam da chd trong phét trién cac kénh, chwong trinh va
sw kién c6 yéu td qudc té, sit dung nhiéu ngdn ngir d€ phuc vu
cong ching trong va ngoai nwdc. Cac chwong trinh trén VTV4,
Vietnam Today va mot s6 kénh chuyén biét da gop phén giGi
thiéu cht trwong, chinh sich, thanh twu phét trién ciing nhirng
gi tri dic sic vé lich stt, vin hda, thién nhién va con nguoi Viét
Nam dén ban be quéc té.

Cung v&i qua trinh d6, nhu cau tiép nhin thong tin cla céng
chling cting c6 nhiéu thay d6i. Sw phat trién manh mé clia truyén
thong s6, mang x4 hoi va cac nén tang tryc tuyén da lam gia ting
yéu ciu veé tinh truc quan, twong tic, tc do cip nhat va sw tw
nhién trong cach thé hién. Dic biét, cong dong nguwdi nude ngoai
sinh sOng, lam viéc tai Viét Nam, clng lwc lwong tri thirc tré va
cong ching c6 kha nang st dung ngoai ngitt, da hinh thanh mot
nhom khan gia da vin hda, da ngdn ngit véi yéu cu ngay cang
cao vé chit lwong ndi dung va hinh thikc truyén tai. Vi vay, cic
chwong trinh truyén hinh déi ngoai khong chi cin bado dam tinh
chinh x4c ma con phai c6 cach dién dat chuyén nghiép, hip dan
va phu hop véi trng nhém cong ching.

Trong moi trwdng do, ngudi dan chwong trinh song ngit gitr
vai tro dic biét quan trong. Ho khong chi giéi thiéu, két ndi noi
dung ma con 13 ciu néi ngdn nglr va van hoa gitra chwong trinh
vé&i cong chiing trong nwéc va qudc té. Hiéu qua dan chwong trinh
song ngilt phu thudc vao nang luc st dung, chuyén d6i ngon ng,
kha ning ndm bat ndi dung, biéu dat bang giong néi va hinh thé,
phong van, twong tac, kiém sodt khong gian, thoi gian va xi ly
tinh hudng. D6i véi cac chwong trinh tree ti€p hodc su kién qudc
té, nguoi dan con phai bdo dam su thong nhit vé y nghia, sic
thai thong diép trong hai ngdn ngit va linh hoat tng bién trudc
nhirng dién bién ngoai kich ban. Do d6, chit lwong ki ning cta
nguwdi dan tic dong trwc ti€p dén tinh chuyén nghiép ctia chwong
trinh, hiéu qua truyén thong d6i ngoai va hinh anh qudc gia.

2. Mot so van de Iy luan vé ky nang dan chuong trinh truyén
hinh song ngir

2.1. Khdi niém vé ky ning ddn chwong trinh truyén hinh
song ngir

Ky ning dan chwong trinh truyén hinh song ngit 1a mot khai
niém téng hop, dwoc hinh thanh trén co s két hop gitta nang
lwc nghé nghiép clia nguwdi dan chwong trinh truyén hinh véi
kha ning st dung hai ngon ngit trong hoat dong giao ti€p bao
chi - truyén thong. D€ lam ré ndi ham ctia khai niém nay, trwéc
hét can phan tich mot s6 khai niém c6 lién quan nhu: kj ning,
chwong trinh truyén hinh, ngudi dan chwong trinh truyén hinh,
song ngit va dan chwong trinh truyén hinh song ngi...

Ky ndng: Theo Tir dién Tiéng Viét, kj ning 1a “kha niang van
dung kién thirc d€ giai quyét thanh cong mot nhiém vu ly lun
hay thwc hanh xac dinh” [1].

Chwong trinh truyén hinh (television program) la don vi ndi

dung dwgc phat song trén truyén hinh trong mot khung thoi gian
nhit dinh.
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T4c gia T.B. Khanh (2003) [2] cho rang, chwong trinh truyén
hinh 1a “sdn phdm truyén hinh, la két qud hoat dong ctia truyén
hinh, trong dé bao ham cd qud trinh sdng tao ra né tir nhiéu céng
doan khdc nhau, ton tai & nhiéu mitc do khdc nhau, qud trinh tao
dung ké hoach va sap ddt tdc phdm, chuyén muc, muc dwoc goi la
chwong trinh truyén hinh”. Trong cu6n Bao chi truyén hinh, tac gia
D.X. Son (2011) [3] dwa ra khdi niém cu thé hon vé chwong trinh
truyén hinh nhw sau: “Chwong trinh truyén hinh la sw lién két, sap
xép, bd tri hop Iy cdc tin bai, bdng biéu, tw liéu bang hinh dnh va dm
thanh dwoc mé ddu bang loi gidi thiéu, nhac hiéu, két thiic bang loi
chao tam biét, ddp tng yéu cdu tuyén truyén cia co quan bdo chi
truyén hinh nhdm mang lai hiéu qud cao nhdt cho khdn gid”.

Nhw véy, cé thé hiéu chwong trinh truyén hinh 12 mét san
pham truyén thong dwoc xay dwng tir sw td chirc, sip xép cac yéu
t0 ndi dung va hinh thirc nhw hinh nh, 4m thanh, loi dan, tw liéu
theo mot c4u tric nhat dinh nhdm truyén tai thong tin dén cong
chiing va dat dwoc hiéu qua giao tiép.

Chwong trinh truyén hinh song ngir: 1a mot thé loai chwong
trinh truyén hinh st dung hai ngén ngir 1am phwong tién biéu
dat chd dao, nham x6a bd rao can ngdn ngit, mé rong ddi twong
cong chung va tao ra mot khong gian giao lwu vin héa da chiéu
trong dong chay hoi nhap quéc té cla co quan bao chi.

Dén chwong trinh truyén hinh song ngi¥: 1a hoat dong nghé
nghiép trong dé nguoi dan st dung dong thoi hodc luan phién
hai ngén ngtr dé gi¢i thiéu, két ndi, diéu phdi va truyén tai noi
dung chwong trinh dén cac nhém cong chiing c6 nén tang ngdn
ngit khac nhau. Trong qua trinh d6, ngwoi din phéi két hop kha
nang st dung ngdn ngit v&i giong ndi, biu cdm, ct chi, phong
thai va ki nang twong tac dé bao dam théng tin dwoc truyén dat
chinh xac, dé hiéu va phu hop véi dic diém vin hoa cla tirng
nhom khan gia.

Ttr viéc phén tich cic khai niém trén, c6 thé xac 14p: Ky ning
dan chuwong trinh truyén hinh song ngit 13 kha ning nguoi dan
van dung mot cach thanh thao, linh hoat va hiéu qua kién thirc
ngdn ngtt, nghiép vu bao chi truyén hinh, hiéu biét vin héa va
kinh nghiém giao tiép dé s dung dong thoi hodc ludn phién
hai ngon ngi trong qua trinh gidi thiéu, két noi, diéu phoi va xi
ly cac tinh hudng cla chwong trinh, qua d6 truyén tai ndi dung
chinh xac, hdp dan va phit hop dén cac nhém cong chiing c6 nén
tang ngdn ngit, van hoa khac nhau.

2.2. Cdc ky ndng dén chwong trinh truyén hinh song ngiv

Khung k§ nang d4n chwong trinh truyén hinh song ngit trong
nghién ctru nay dwoc xay dung trén co sé ké thira cac cong trinh
trong nwéc vé nghiép vu dan chwong trinh phét thanh, truyén
hinh, déng thoi tich hgp nhitng hwéng tiép can qudc té vé phat
song song ngit, chuyén ma ngdn ngit, phién dich truyén thong,
trinh dién trén truyén hinh, giao tiép lién vin héa va danh gia
nang lwe. Cac nghién ciru trong nwée ciia Dwong Xuan Son, Pinh
Thi Thu Hang va mot s tac gia khac da xac dinh nhitng yéu cau
co ban d6i véi nguoi dan nhw nm vitng noi dung, st dung giong
noi va hinh thé, phong van, twong tac, diéu phdi, kiém soat thoi
lwong va xt Iy tinh hudng [4]. D4y 1a co s& nghiép vu truc tiép
dé nhan dién nhirng thanh t3 clia hoat dong dan chwong trinh
truyén hinh.
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O binh dién quéc té, nghién ctru vé phat séng song ngit va
chuyén ma ngoén ngir cho thiy, viéc chuyén déi gitra hai ngdn
ngit khong don thuin 1a thay thé tir nglt ma con 1a mot chién
lwgc dién ngdn nham t6 chirc, nhdn manh va 1am ré thong tin.
Tuy nhién, hiéu qua ctia chuyén ma phu thudc vao muc dich giao
tiép, dic diém cong ching va bdi canh st dung; néu khong phu
hop, viéc chuyén doi ¢ thé 1am gian doan kha ning ti€p nhin
cua khan gia.

Cac nghién cltru vé media interpreting (phién dich trong
truyén théng) coi phién dich trén truyén théng 1a mot dang
chuyén tai ngén ngit nghe nhin dic thy, dién ra trong nhiéu
phwong thitc, tinh hudng va diéu kién phét song khac nhau. Chat
lwong khong chi dwoc danh gia & do chinh xac cta ban dich ma
con & khd niang bao dam tinh tw nhién, dé hiéu, phit hop véi cong
ching va duy tri tién trinh giao ti€p [5, 6]. Cach tiép cin nay la
co s& dé hinh thanh cic nhém k§j ning st dung ngon ngi, tng
bién, trong tac va kiém soét thoi lwong ctia ngudi dan song ngit.

Nghién ctru vé trinh dién truyén thong (media performance)
va giao ti€p phi ngdn ngl cho thdy hiéu qua thé hién clia nguoi
xudt hién trén truyén hinh dwoc hinh thanh tir sw phdi hop gitra
101 néi, giong ndi va cac tin hiéu hinh anh. Biéu cam khuon mat
clia ngwdi dan c6 thé truyén tai thong tin cAm xtic va anh hudng
dén cach khan gid cdm nh4n ndi dung [7]. Bén canh do, sy biéu
cam ctia khudn mit, tinh dé chiu ctia giong néi, do luwu loat va sw
da dang vé cao do c6 lién quan dén danh gia ctia cong ching vé
nang luwc, do tin ciy va sitc thuyét phuc ctia nguwoi ndi [8]. Nghién
ctu trong béi cdnh bén tin cling cho thay, s§ lugng 16i néi gia
tang c6 thé lam giam danh gia vé nang lwc cua phat thanh vién,
dic biét trong diéu kién cong chiing chi tiép nhan bang 4m thanh
[9]. Pay la co s& dé xac 14p nhém ki nang hinh thé va giong noi,
dong thoi dwa 4nh mat, biéu cam, tw thé, cl chi, ngir diéu va do
lwru lo4t vao hé théng chi bdo quan sat.

DGi voi ki ndng phong van, S. Carpenter va cs (2018) [10] da
xac dinh 10 nang lyc chi yéu clia ngwdi phong vin bao chi, gom:
nghién ctru, 1dng nghe, quan 1y twong tac, thiu cam, dién dat, tw
thé hién, kiém chirng, tw duy tin tikc, quan sat va tw duy céi mo.
Theo céch ti€p cin nay, phong van khong chi la hoat dong chudn
bi va dit cAu hoi ma con 1a qua trinh t6 chikc cudc thoai, chi y
dén phan hoi bang 1oi va phi ngdn ngit, kiém ching thong tin,
dit cau héi tiép ndi va dieu chinh hwéng khai thac theo dién bién
giao tiép.

Tiép can giao tiép lién vin hoa dit ra yéu ciu chi thé phai
giao tiép va rng xtr mdt cach hiéu qud, phtt hop trong nhirng tinh
hudng c6 sw khéc biét vé ngén ngit, nén tdng va chufn muyc van
hoéa. Theo D.K. Deardorff (2006) [11], ndng lwc lién van héa dwgc
hinh thanh tir sy két hop gitra thai do, kién thirc, kha nang thiu
hiéu va cac ki nang nhw 1dng nghe, quan sat, phan tich, dién giai
va thiét 1ap quan hé v&i nhitng chi thé thudc nén vin hoa khac.
Céch ti€p cin nay 1a co s& dé xac 1ap cac nhom ki ndng ndm bat
va thiu cdm ndi dung, twong tac, st dung ngdn ngit va xi Iy tinh
hudng ctia ngwdi dan chwong trinh truyén hinh song ngi.

Vé danh gia ning lwc ngdn ngitt, Khung tham chiéu chung chdu
Au vé ngén ngir - Bdn b6 sung (Common European Framework

of Reference for Languages: Learning, Teaching, Assessment -
Companion Volume - CEFR) ctia Hi dong chau Au xac dinh bon
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phwong thirc hoat dong giao tiép chi yéu, gom tiép nhan, san
sinh, tiong tic va trung gian ngdn ngit. Khung nay dong thoi mé
rong hé théng thang mé ta déi vai twong tac truec tuyén, nang luc
da ngtt, da van hoa va nang luc nglt am [12]. Mdc du CEFR khong
dwoc xay dung riéng cho hoat dong truyén hinh, cich ti€p cin
dwa trén mo ta hanh vi c6 thé dwoc ké thira dé€ xay dung cac chi
bao quan sat va ma héa kj nang st dung ngon ngit, twong tac va
trung gian ngdn ngit clia nguoi dan chwong trinh song ngit.

Nhu vdy, cdc nghién ciru trong va ngoai nwére da dé cap twong
doi day dud tirng phwong dién riéng 1é ctia hoat dong dan, nhung
chwa hinh thanh mot khung tich hop danh riéng cho ngwdi dan
chwong trinh truyén hinh song ngit trong béi canh Viét Nam.
Trén co s& téng hop cac hwéng nghién civu trén va yéu ciu thuc
tién cta hoat dong truyén hinh, bai b4o x4c 1ap bay nhém ki
nang gom:

Mt la, ky ndng nam bdt va thdu cdm ndi dung chwong trinh.
K§ nang nay thé hién & kha nang nhan dién ndi dung c6t 16i, muc
tiéu truyén thong, béi canh va ddc di€ém cong ching; dong thoi
nim bt tdm ly, cdm xtc ctia khach moi dé lwa chon cach dan, dit
cau hoi va biéu dat phit hop.

Hai la, ky ndng hinh thé va giong ndi. Ngwdri dan cin phéat 4m
ro rang, diéu chinh t6c d6, 4m lwong, trong 4m va ngir diéu phu
hop véi tirng ndi dung; dong thoi 1am chii &nh mat, bidu cm, tw
thé va ctr chi d€ ning cao tinh tw nhién, d6 tin ciy va hiéu qua
truyén dat.

Ba g, ky ndng phdng vdn. K§ nang nay bao gom kha ning
nghién cru chil dé va khach moi, xdy dung cau héi cé gi tri, lang
nghe cha dong, dit cau hoi tiép ndi va diéu tiét cudc trao doi theo
muc tiéu ciia chwong trinh.

Bén la, ky ndng twong tdc. Ngwdi dan can phdi hop nhip
nhang vé&i ban dan, phan hoi phi hop véi khach moi va két néi
v6i khan gid. Trong chwong trinh song ngit, sw twong tac con
phéi bio dam cAn bang thong tin va ton trong khac biét ngén
ngtt, van hoa.

Ndm la, kj ndng xi Iy tinh huéng. Pay 1a kha ning nhan dién
va phan rng phi hop triréc nhitng dién bién ngoai kich ban nhw
sw ¢6 ki thuét, khach moi phan héi bat thuwong hodc thay déi
ndi dung, qua dé duy tri mach chwong trinh va han ché tc dong
tiéu cuc.

Sdu 1a, kj ndng lam chi khéng gian va thoi gian. Ngwoi dan
can xac dinh dang vi tri may quay, khach mdi va khan gid; di
chuyén c6 chu dich; dong thoi kiém soét thoi lwong, diu chinh
t6c do dan va nhip diéu cAm xtic cla tirng phan doan.

Bdy la, kj ndng st dung ngdn ngir. Ky ning nay thé hién & do
chinh x4c, tw nhién va pht hop trong stt dung hai ngon ngi, bao
gbm phat Am, ngir phap, tir vung, thuit ngtt, ngtt dung, chuyén
ma va dién dat lai ndi dung; han ché dich dudi chit, tir dém va
cach chuyén ngir may mdc.

Trén co s& bdy nhom ki ning da xac dinh, nghién ctu cu thé
héa tirng nhém thanh cac chi bdo quan sat chinh nhdm tao cén ci
thong nhat cho viéc nhan dién, ma héa va danh gié kj ndng dan
chwong trinh truyén hinh song ngir trong cic trwomg hop khao
sat (bang 1).
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Bang 1. Chi bao danh gia bay nhém ky nang.

Nhom k§ nang Chi bao quan sat chinh

N&m bét va thau cam ndi  Lam rd thong diép; duy tri mach noi dung; diéu chinh cach din theo khach
dung moi va cong ching

Hinh thé va gigng ndi Phét am, toc d6, ngit diéu; Anh mat; biéu cam; tw thé va ct chi

Phong vin Chét lwong cau hoi; ling nghe; cAu hoi tiép ni; diéu tiét khach moi

Twrong tac Phai hop ban dén; phan hoi khach mori; két ndi khan gia; giao tiép bang mét

Nhén dién sw c6; gitt binh tinh; ng bién; dua chwong trinh tr lai mach

Xt 1j tinh hung chinh

Khong gian va thoi gian Vi trf dtng; di chuyén; kiém soat thoi lwong; diéu chinh nhip do

D6 chinh x4c; tinh tw nhién; chuyén m3; thudt ngi; han ché tir dém va dich

Str dung ngon ngi dudi chit

2.3. Phwong phdp nghién ciru

D& 1am rd thyc trang kj ning dan chwong trinh truyén hinh
song ngit tai Pai Truyén hinh Viét Nam, nghién ciu st dung
phwong phap phén tich trwong hop két hop véi phén tich noi
dung, phan tich dién ngon, quan sat va phéng van sau. Nghién
ctru lya chon theo phwong phép chon mau chu dich, dwa trén
cac tiéu chi: chwong trinh c6 st dung tiéng Viét va tiéng Anh; c6
ngwdi dan tryc tiép thwe hién hoat dong gidi thiéu, phong vén,
twong tac hodc diéu phdi, bdo dam su da dang vé thé loai, hinh
thtrc phat séng, doi twong cong ching, ciu tric ngwoi dan va
cach thtrc str dung hai ngdn ngi.

Mau nghién ctu gom hai nhém. Nhém thir nhit 13 tdm
chwong trinh phét séng dinh ky, gom: Follow Us trén VTV7 va cac
chwong trinh Flavours and Beyond, Crosstalk Bizline, I-Report,
Showtime, Speak Like a Local, Hello Vietnam, Viét Nam dén va yéu
trén Vietnam Today. Cac chwong trinh nay cé ndi dung da dang
vé gido duc, du lich, van hda, 4m thuec, kinh té va giai trf; trong
d6 nguoi dan st dung dong thoi hodc luan phién tiéng Viét va
ti€éng Anh d€ gidi thiéu, phong van, twong tic va két ndi ndi dung
véi cong ching trong nwédc va qudc té. Nhdm thir hai gom nim
chwong trinh, sw kién dic biét: Hi thdo Net Zero - Chuyén dich
xanh, Lé trao Gidi thuéng VinFuture 2025, Hoi nghi cdp cao vé
Cong wéc Lién hop quéc vé chéng téi pham mang, Lé khai mac va
Lé bé mac SEA Games 31. DAy 1a nhitng s kién c6 quy md lén,
6 yéu t6 qudc té va dit ra yéu ciu cao doi voi kha ning st dung
ngoai ngit, diéu phéi ndi dung, kiém soat thoi lwgng va xir Iy tinh
hudng ctia ngwoi dan. L& khai mac va L& bé mac SEA Games 31
duwoc xac dinh 12 hai don vi khao sat doc 1ap, tong mau nghién
ctru gobm 13 don vi phat séng.

Don vi chon miu 12 mét tap chwong trinh hodc mot sw kién
phat séng hoan chinh. D6i véi cac chwong trinh dinh ky, nghién
ctru Iwa chon mot tap cu thé, xac dinh rd tén tip, ngay phat song,
thoi lwong va ngudn truy cap. Pon vi phan tich gdbm: lwgt dan
lién tuc ctia MC; tinh hudng twong tic gitta ngwdi din voi ban
dan, khach moi hodc khan gi&; tinh huéng chuyén d6i ngon ngir
va cic truong hop digu phoi, ki€ém sodt thoi lwgng hodc trng bién
truéc dién bién ngoai kich ban. Dt liéu dwoc thu thap tir ban ghi
hinh phét séng va video dang tai trén cac kénh, nén tang chinh
thtrc cia VTV, VTV7 va Vietnam Today. Nhitng doan dn tiéu
biéu dwoc phién 4m, danh diu thoi gian va déi chiéu véi hinh
anh, 4m thanh va bdi canh xuat hién trong ban ghi. Phén tich ndi
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dung dwoc str dung dé nhén dién c4c biéu hién cta kj ning dan
trong tirng don vi khdo sat. Phan tich dién ngdn tap trung vao
cach lwa chon tir ngi, st dung thudt ngit, chuyén ma gitra tiéng
Viét va tiéng Anh, t6 chirc lwot 1o, dat cAu hoi, phan hoi, st dung
tlr dém va chuyén tai ndi dung gitra hai ngén ngi. Quan sat co
cdu tric dwoc thwc hién theo ma trin bay nhom k§ ning da xay
dung, gdm: ndm bt va thiu cAm noi dung; hinh thé va giong noi;
phong vén; twong tac; xi ly tinh huéng; 1am chi khong gian va
thoi gian; st dung ngén ngit.

Viéc Iwa chon cac chwong trinh song ngir Viét - Anh xuat phat
tlr vi tri phd bién cla tiéng Anh trong giao ti€p qudc té va vai
tro cia ngdén ngir ndy trong hoat dong truyén thong d6i ngoai
ctia Pai Truyén hinh Viét Nam. Két qua nghién ctru phan anh
biéu hién ki nang ctia nhitng nguoi dan trong pham vi khdo sat,
khong dwoc xem 13 dai dién vé mit thong ké cho toan bd doi ngi
ngwdi dan chwong trinh song ngir tai VTV.

3. Thuc trang ky nang dan chuong trinh truyén hinh song ngir
tai Dai Truyén hinh Viét Nam

3.1. Ky ndng dan chwong trinh truyén hinh song ngir tai
Dai Truyén hinh Viét Nam qua khdo sdt mét s6 chwong trinh

Trén co s& dit liéu thu thap va ma hoéa, nghién ctru phan tich
nhitng biéu hién néi bat, két qua dat dwoc va han ché clia bay
nhém k§ nang nhw sau:

M@t la, thwe trang k ning ndm bat va thu cdm ndi dung:
Nguwdi dan cin ndm ré thong diép cot 16i d€ bao dam tinh théng
nhét clia chwong trinh. Trong s6 “MTV - More than a Boy Band”
phét séng ngay 12/5/2026 trén Vietnam Today, MC Mikey da
thé hién t6t yéu cau nay khi khong chi gidi thiéu tiéu st nhém
MTV ma con khoi ggi khong khi am nhac nhitng nam 2000. Cach
dan gitip thong tin dwoc truyén tai ty nhién, dong thoi tao khong
gian dé€ khan gid hoi twéng nhirng ky niém gin véi nhém nhac.
Xuyén sudt chwong trinh, MC duy tri dwgc mach cdm xic, can
béng giita nang lwong ca nhan va sw thdu cdm véi khach movi, qua
d6 gop phan tang tinh hdp dan va chiéu siu cho cudc giao luu.

Hai la, thyec trang ki nang hinh thé va giong néi: Két qua khao
sat cho thdy, nguwdi dan chwong trinh tai Dai Truyén hinh Viét
Nam nhin chung c6 kha ning st dung hinh thé va giong néi kha
tot, phlt hop véi tinh chat tirng chwong trinh. Tai Lé trao Gidi
thudng VinFuture 2025, MC Ditc Bao va Thuy Van duy tri tw thé
can bang, 4nh mat tip trung, cl¥ chi tay tiét ché va st dung dao
cu hop 1y, qua dé tao phong thai tw tin, trang trong va chuyén
nghiép. Trong chwong trinh I-Report, nguoi dan thé hién ngon
ngtt co thé ning dong, phu hop véi ndi dung trai nghiém danh
cho gidi tré; tuy nhién, mot s thoi di€m dnh mat chwa tip trung
vao khach moi hodc may quay, lam giam hiéu qua twong tac.
biéu nay cho thdy ngdn ngit co thé cin dwoc st dung dong b, cé
cht dich va phtt hop véi béi cdnh chwong trinh.

Ve giong noi, cic MC c6 kha nang diéu chinh 4m lwong, téc
do, nhip diéu va cdm xtic twong ddi linh hoat. Trong Lé khai mac,
bé mac SEA Games 31, giong dan dwoc thé hién manh mé, hao
sdng & nhitng phin gidi thiéu doan thé thao, dong thoi chuyén
sang truyén cam, trang trong & cac tiét muc nghé thut va thong
diép doi ngoai. O chwong trinh Crosstalk Bizline, nguoi dan st
dung téc d6 vira phai, phat 4m rd, nhin trong 4m vao cac tir khoa
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nham 1am ndi bat ndi dung kinh té va duy tri sw tw nhién khi trao
d6i v6i khach moi. Véi chwong trinh gidu cdm xtic nhw Viét Nam
dén va yéu, MC Thanh Huyén lwa chon giong ndi nhe nhang, chAm
réi, két hop biéu cdm phu hop dé ting chitu siu cho ciu chuyén.
Trong khi d6, MC Cee Jay clia Speak Like a Local thé hién giong
ndi s6i ndi cling ct chi linh hoat, phtt hgp véi tinh chét gido duc
- giai tri. Nhin chung, sw phdi hop giira giong n6i va hinh thé da
g6p phan nang cao strc hdp dn, tinh chuyén nghiép va hiéu qua
truyén tai ctia cic chwong trinh song ngir tai VTV.

Ba g, ki ning phong van: Day 1a k§ ning quan trong gidp
ngwoi dan khai thac thong tin, 1am rd van dé va tao su két néi
gitta khidch moi voi khan gid. DE thuc hién hiéu qua, MC cin
nghién ciru ki chi dé, nhin vat va xiy dwng hé thong cau hoi c6
chiu siu; dong thoi phai ldng nghe tich cuc, ndm bat tm ly va
linh hoat diéu chinh hwéng trao d6i thay vi phu thudc hoan toan
vao kich ban.

N

Trong s6 “MTV - More than a Boy Band” clia chwong trinh
Showtime, MC Mikey da thé hién kh4 tot kj nang nay khi diéu
phdi thoi lwong hop 1y giira ba khdch moi, duy tri thai d6 ldng
nghe va dit cAu hoi tiép noi dwa trén ndi dung vira dwoc chia
sé. Khi khach moi dé cap dén mau thuin nodi bd va ap luc trwée
sy thay d6i clia xu hwdng 4m nhac, MC d kip thoi khai thac sau
béng cAu héi vé cich nhom vuot qua “céi bong clia chinh minh”,
Céch din dat nay gitip cudc phdng van dién ra tw nhién, logic va
mang tinh d6i thoai, qua dé khai thac dwgc nhiu thong tin va
cam xuc c6 gia tri tlr nhan vat.

Bon la, ky nang twong tac: Ky nang nay gitp nguoi dan tao su
két n6i véi ban dan, khach moi va khan gia, qua d6 ting tinh sinh
dong va hiéu qua ti€p nhan ctia chwong trinh. Trong s6 “Are You
Skilled Enough?” cta Follow Us, Khanh Vy va Dustin thé hién sw
phoi hop tw nhién, hai hwéc khi ciing trai nghiém lam gom tai Bat
Trang. Hai MC khéng chi h tro nhau vé ngén ngit ma con linh
hoat giai thich cac tt, cum tir ti€éng Anh, giip chwong trinh vira
¢6 tinh gii tri vira dap ing muc tiéu hoc ngoai ngit. S giao tiép
bang 4nh mat, ling nghe va phan hoi lién tuc cling gop phén tao
nén phong thai din gan giii, chuyén nghiép.

Két qua khao sét tai Hoi thdo Net Zero - Chuyén dich xanh cho
thdy mirc d6 phdi hop gilta cac cdp MC chwa dong déu. Mot sb
thoi diém, 101 dan cha bién tap vién (BTV) Hoang Nam va BTV
Diéu Linh con chdng l4n, lam gidn doan mach chwong trinh.
Nguwoc lai, BTV Hitu Tri va BTV Thu Hwong phdi hop kha nhip
nhang, thwong xuyén b sung va ndi tiép y cia nhau, qua dé
han ché khoang tréng trén séng. BTV Diép Anh va BTV Tai Phan
cling twong tac hiéu qua véi khan gia khi ti€p nhan cu hoi, phan
hoi pht hop va két néi y kién cta nguoi tham dy véi ndi dung
toa dam tiép theo. Nhirng biéu hién nay cho thiy k§ ning twong
tac khong chi phu thudc vao kha nang giao tiép cd nhan ma con
doi hoi sw phéi hop, lang nghe va xtr ly linh hoat nhdm bao dam
chwong trinh dién ra lién mach.

Ndm I, k§ ndng x{ Iy tinh hudng: K§ ning nay thé hién ¢ kha
ning ngwdi dan nhan dién, danh gia va phan tng ph hop truéc
nhitng dién bién ngoai kich ban nham duy tri tinh lién tuc cta
chwong trinh. Trong s6 “Tim hiéu cudc séng trén thuyén tai séng
Cdn Tho” cta Follow Us, khi Dustin gip kho khin trong giao tiép
v6i ngwdi ban hang trén ghe, Khanh Vy d4 nhanh chéng trao d6i
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béng tiéng Viét va chuyén ngit ngan gon cho ban dan. Cach xt ly
nay gitp han ché khoang tréng, duy tri mach trai nghiém va bao
dam sy két ndi gitra cac nhan vat.

Thuec tién tc nghiép cho thdy, cac sw cd thudnglién quan dén
hién truomg, ki thuat, 1o dan va khach moi. BTV Dwong Ngoc
Hoang cho rdng, ngwoi dan can giit binh tinh, cht dong twong
tac phu hop khi c6 ngwoi di vao khung hinh hodc xuét hién yéu
t0 ngoai du kién, sau d6 nhanh chéng dwa chwong trinh tré lai
ding ndi dung (két qua phdong van siu d6i véi BTV Dwong Ngoc
Hoang, Ban Truyén hinh Déi ngoai, Pai Truyén hinh Viét Nam).
Trong ban tin tiéng Anh Newsline, BTV Dang Hoang Anh tirng gp
c4c tinh huéng nhw roi tai nghe, mat 1&i nhéc, doc nham tén riéng
hoac khach moi phan hoi chdm. Nguoi dan da xt ly bang cach
ti€p tuc 1o dan, st dung kich ban duw phong, tém tit ndi dung
dé chuyén sang phan tiép theo hodc dit cAu héi goi mé nham
khuyén khich khach moi trd 101 (két qua phong van sau doi véi
BTV Ding Hoang Anh, Ban Truyén hinh Ddi ngoai, Dai Truyén
hinh Viét Nam). Nhitng bi€u hién trén cho thy, s binh tinh, kha
nang ng bién va nang lwc st dung ngdn ngit linh hoat 1a nhirng
yéu té quan trong giip MC song ngit lam chu tinh hudng va duy
tri chit lwgng chwong trinh.

Sdu la, kj nang cdm nhan khong gian thoi gian: Ki nang nay
thé hién & kha ning nguwdi dan nhan thirc, 1am chi va thich tng
v6i khong gian tic nghiép, dong thoi ki€ém soat thoi lwgng va
nhip dd chwong trinh. Nguoi dan cin nidm rd vi trf may quay,
san khAu, khach mai va khan gia dé lwa chon diém dirng, hwdng
nhin, cach di chuyén va twong tic pht hop. Trong chwong trinh
I-Report v6i s “Ho Chi Minh City - Where Heritage Meets Modern
Life”, MC D6 Quang Minh linh hoat vira di chuyén, vira dan va st
dung mdy quay cim tay, qua d6 tao cam gidc gan giii, giip khan
gia dong hanh tryc tiép véi hanh trinh trai nghiém.

Bén canh viéc 1am cht khong gian, ngwoi din con phéi kiém
soat tot thoi lwgng. Khi khach moi tra 101 dai hodc chwong trinh
c6 nguy co cham tién do, MC can lwa chon thoi di€ém pht hop dé
tom lwgc y chinh, diéu hwéng sang ciu hoi ti€p theo hoic khéo
1éo két thiic ndi dung trao d6i. Cach xir Iy nay vira bdo dam tién
d6 va tinh lién mach ctia chwong trinh, vira thé hién sw ton trong
d6i véi khach moi. Két qua khao sat cho thiy kha ning cdm nhén
khong gian va thoi gian 12 yéu td quan trong gitip nguwoi dan duy
tri hinh anh chuyén nghiép, phéi hop hiéu qua véi é-kip va lam
chid qua trinh phat séng.

Bdy la, ky nang st dung ngdn ngit: K§ nang nay thé hién &
kha nang nguoi dan st dung linh hoat, chinh xac va phu hop hai
ngon ngit trong qué trinh dan chwong trinh, tir phat 4m, lya chon
tlr ngtt, dién dat dén chuyén d6i ngdn ngit theo ndi dung va doi
twong cong ching. Trong cdc don vi phat séng thudc mau khao
sat, phan 16m trwdmg hop quan sat cho thiy nguoi dan phat am
rd, st dung trong 4m va ngtt diéu twong ddi phu hop. Tuy nhién,
két qua nay chi phan anh cic chwong trinh dwoc lwa chon, chwa
dai dién vé mit thong ké cho toan bo doi ngil nguwdi din song
ngit tai VTV. Tai L& b& mac SEA Games 31, MC Ptrc Bao st dung
céc cach xwng ho trang trong nhw “Your Excellency”, “Honourable
Delegates”va “Distinguished Guests”, gop phan bao dam nghi thirc
ngoai giao. Trong L& mé ky Cong wéc Lién hop qudc vé chdng
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dwoc st dung dé thé hién ro 14p trwdng va cam két cia Viét Nam.
Qua d6, ngdn ngir cta nguoi dan khong chi truyén tai ndi dung
ma con gop phan thé hién tinh chuyén nghiép va vi thé qudc gia
trong cac sw kién qudc té.

3.2. Ddnh gid thwc trang ddn chwong trinh song ngir trén
Dai Truyén hinh Viét Nam

3.2.1. Két qua dat dwoc

Qua khao sat mgt s6 chwong trinh truyén hinh song ngir tai
Dai Truyén hinh Viét Nam, c6 thé nhan thy, doi ngil ngudi dan
chwong trinh di tirng bwéc dap Gng yéu ciu vé chuyén mén,
nghiép vu va truyén thong d6i ngoai trong béi canh hoéi nhap
qudc té.

Mot Ig, bao dam tinh chinh xac va thdng nhit cla thong tin,
thong diép. Ngwoi dan chuong trinh song ngit nhin chung c6 su
chufin bi ky lwéng vé noi dung, st dung twong ddi chinh xac tén
riéng, chirc danh, thuét nglt chuyén nganh va cac thong diép doi
ngoai. Viéc chuyén tai ndi dung bang hai ngén ngit co ban bao
dam su théng nhit vé y nghia va sic thai biéu dat, qua d6 gop
phan ning cao do tin cy clia chwong trinh va ciing ¢6 uy tin cta
truyén hinh chinh thong.

Hai la, truyén tai nhiéu ndi dung cé gia tri xa hoi va gido duc.
Cac chwong trinh song ngit khong chi cung cip thong tin, giai
tri ma con gép phan ning cao nhén thirc, truyén cadm hirng va
lan téa nhitng gia tri tich cwc. Nhitng chwong trinh nhw Follow
Us ho tro viéc hoc ngoai ngit gan véi trai nghiém thuc t&; Hello
Vietnam, Flavours and Beyond gi¢i thiéu van héa, m thuec, thién
nhién va con nguoi Viét Nam bang hinh thtrc gan giii, hip dan déi
vGi cong chling quéc té.

Ba lg, gop phin quang b4 van héa va hinh anh Viét Nam ra
thé gidi. Thong qua kha nang st dung hai ngdén ngir va giao tiép
lién vin héa, ngwdi dan chwong trinh tré thanh cau néi giita Viét
Nam véi cong chiing qudc té. Phong cach dan tu tin, than thién va
cach dién dat phlt hop da gop phan gi¢i thiéu mét Viét Nam giau
bén sic, ndng dong, céi mé va tich cwc hoi nhap.

Bdn la, tirng budc dap Gng yéu cau chuyén nghiép clia hoat
dong truyén hinh hién dai. Phin 16n ngwdi dan thé hién kha ning
lam chu ndi dung, st dung giong ndi va hinh thé phu hop, phdi
hop twong d6i linh hoat véi khach movi, ban dan va é-kip san xuat.
Khé ning chuyén d6i ngon ngi, ki€ém soat thoi lwgng, bam st
kich ban va xtr ly tinh hudng ciing tirng buéc dwoc nang cao, gop
phan duy tri sy lién tuc, hdp dan va hiéu qua clia chwong trinh.

3.2.2. Han ché

Bén canh nhitng két qua dat dwoc, kj nang dan chwong trinh
truyén hinh song ngtt tai Dai Truyén hinh Viét Nam van con mét
s0 han ché can khic phuc.

Mdt la, kha nang thu hit va duy tri sw quan tdm ctia khan gia
chwa thit sy ndi bat. Mot s6 chwong trinh con thiéu tinh twong
tac, cach thé hién chwa theo kip sy thay ddi trong nhu cau tiép
nhén thong tin clia cong chiing trén cAc nén tang s6. Loi dan doi
khi con khudén mau, it diém nhan va chua thé hién ro diu 4n ca
nhan clia ngudi dan.
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Hai la, trinh d6 chuyén mon cta doi ngii nguwdi dan chwa
dong déu. Su chénh léch thé hién & ndng lwc ngoai ngit, kha nang
chuyén déi ngdn ngit, x ly giong néi, twong tac, ing bién va
lam chd khong gian chwong trinh. Mot s ngwoi dan con thidu
tw nhién hodc chwa xt 1y linh hoat nhitng tinh huéng phat sinh
ngoai kich ban.

Ba la, tinh trang lam dung tir dém va khiu ngit van xudt hién.
Trong qua trinh chuyén ma ngdn ngit truc ti€p, mot s6 MC stk
dung nhiéu tr 14p ch6 tréng nhw “you know”, “actually”, “well”,

“vang”, “c6 thé n6ila”, “a”, “bm”. Ditu nay lam giam tinh c6 dong,
chuéin myec va chuyén nghiép cta loi dan.

Bén 14, ki ndng chuyén ngir con biéu hién dich dudi chir. Viéc
chuyén d6i may mac tirng tir hodc tirng ciu tric khién cau dich
dai dong, thiéu tw nhién va chwa phi hop véi tw duy ngon ngir
dich. Han ché nay khong chi &nh hwéng dén sw chinh xac vé sic
théi, tinh mach lac ctia dién ngdn ma con 1am ting thoi lwgng 1o
dan, gay kho khin cho viéc kiém soat tién do chwong trinh.

Ndm la, mt s6 ngudri dan con phu thudc vao kich ban va thiét
bi nhéc chit. Viéc bAm sit van ban soan sdn lam gidm kha ning
sang tao, ing bién va chu déng diéu phoi ndi dung, nhat 1a trong
c4c chwong trinh tryc tiép, dan hién tredmg hodc toa dam mé. Su
1& thudc nay con khién 4nh mat, ctr chi va phong théi cia nguoi
dan thiéu ty nhién, 1am han ché kha nang két néi véi khach moi
va khan gia.

Nguyén nhan cta nhitng han ché chi yéu xuat phat tir viéc
moi treong co x4t thuc té va tin suat thwe hanh dan song ngi
con han ché, khién nguoi dan, dic biét 1a MC tré, chua cé nhiéu
co hoi rén luyén ki nang tng bién, thong dich truc tiép va xt ly
rii ro trén séng. Bén canh dé, du nhiéu nguoi dan cé nén tang
ngoai ngi tot, ndng lwc ngdn ngl han 1am chwa dong nghia vi
k§ nang ndi truyén hinh, trong khi hoat dong dao tao ndi bo vé
ky thuat giong ndi, diéu tiét hoi thd, cAu Am va biéu cdm bang hai
ngodn ngit chwa that sy chuyén sau. Ngoai ra, ap lwc bdo dam “an
toan séng” trong moi tredng truyén hinh quéc gia, noi tinh chinh
xac va chuin myc ngon tir dwoc dit 1én hang dau, cling khién
mot s6 ngwdi dan cé tdm 1y so sai, lwa chon cach thé hién an toan,
phu thudc vao kich ban va may nhic chit, tir d6 han ché tinh sang
tao, linh hoat va d4u 4n ca nhan.

4. Gidi phap nang cao chét lugng kv nédng dan chuong trinh
truyen hinh song ngi tai Dai Truyen hinh Viét Nam

4.1. Chudn héa quy trinh tuyén dung va ddnh gid ndng lwc

Dé xay dung doi ngii ngwdi dan chwong trinh song ngit c6
chét lwgng, viéc chudn hod quy trinh tuyén chon va danh gia
nang lwc 13 gidi phdp mang tinh chién lwoc d6i voi Bai Truyén
hinh Viét Nam. Trong b6i canh hdi nhap, quy trinh nay khong chi
dirng lai & viéc Iwa chon nhitng Gng vién dwa trén loi thé vé ngoai
ngit, ma cAn hudng téi mot hé thong danh gia da chiéu, tir tw duy
nghiép vu dén ban linh trwéc 6ng kinh truyén hinh.

Tiéu chudn ngoai ngir: Trudc hét, can xay dung tiéu chudn
ngoai nglr dic thi ddi voi ngwoi din chwong trinh song ngir.
Chirng chi ngoai ngit cAn dwoc st dung nhw mot cin cit tham
khao ban du thay vi tiéu chi duy nhat. 'ng vién nén c6 ning luc
tiéng Anh tir bic C1 hodc twong dwong, dic biét & kj nang néi,
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twong tac va trung gian ngdn ngit. Ngwdng diém cu thé cin dwoc
xac dinh trén co s& phén tich vi tri viéc lam, tham van chuyén gia
va thir nghiém tuyén dung. Quan trong hon, &ng vién phai trai
qua bai kiém tra nghé nghiép gom thir hinh, chuyén ma truec tiép,
phong van gia dinh va xi Iy tinh hudng. Khi nang lwc ngdn ngir dat
mirc tw dong hoda cao, ngwdi dan sé gidm sw phu thudc vao dich
nham, tip trung tot hon vao ndi dung, bi€u cam, twong tac va xir
ly tinh hudng, Vi vdy, viéc ddt ra ngwdng ngoai ngit cao 1a can thiét
nhim bao ddm MC song ngit c thé van hanh ngdn ngit linh hoat,
chufin x4c va hiéu qua trong cic bdi canh truyén hinh phitc tap.

Quy trinh casting: Sau khi &g vién dap ng tiéu chudn ngoai
ngu quy trinh tuyén chon cin tap trung danh gia tw duy bao chi
va nang Iwc dan trudce ong kinh. O vong ki€m tra tw duy bao chi,
rng vién dwoc danh gid vé kha nang cip nhat kién thirc x4 hoi,
nhan dién, téng hop, phén tich va xt Iy thong tin. Dy la yéu ciu
can thiét béi ngwoi dan chwong trinh hién dai khong chi doc 1o
dAn ma con tham gia truc tiép vao qué trinh san xuat, lwa chon va
kiém soat ndi dung. Ddi véi chwong trinh song ngir, ndng lwc nay
gitip ngudri dan chuyén tai chinh x4c khong chivé ngdn ngirma con
vé noi dung, bdi canh va sic thai, dong thoi chi dong diéu chinh
1&i dAn khi phét sinh tinh huéng ngoai kich ban. Vong thi ciing
g6p phan kiém ching trach nhiém nghé nghiép va kha ning han
ché sai léch thong tin, ddc biét trong cic chwong trinh d6i ngoai.

Tiép d6, (ng vién tham gia vong thir hinh d€ danh gid ning
Iirc thure hanh trong moi truomg gin véi phat song thuc té. Ung
vién c6 thé din mot ban tin ngan, chuyén déi gitra hai ngdn ngft,
thuwe hién phong vén gid dinh hodc xtt Iy cac tinh hudng nhw thay
ddi thong tin, mit tin hiéu va sw ¢ k§ thuat. Qua dé, hoi dong
danh gia chat giong, phat 4m, ngir diéu, phong thai, dnh mat,
ngdn ngitt co thé, phan xa va kha ning chuyén ma ngon ngit. Viéc
két hop hai vong thi gitp lwa chon nhitng Gng vién vira c6 tw duy
ctia nha béo, vira c6 ning luc trinh dién va lam cha chwong trinh
trong diéu kién ap luc cao.

4.2. D6i méi phong cdch dén va ting cwong tinh sdng tao
trong loi dan

S thay d6i trong cach thikc tiép can thong tin ctia cdng chiing
da tao ra nhiéu yéu cau méi doi véi hoat dong dan chwong trinh
truyén hinh. Néu trwée day khan gia chi yéu tiép cin nodi dung
thong qua cac chwong trinh phat séng truyén théng véi dic diém
chu trong tinh chinh xac va chuéin mue, thi hién nay céng ching
6 xu hwdng wu tién nhitng noi dung mang tinh truc quan va cé
kha ning tao sw két ndi cao hon. Dic biét, sy phét trién manh
mé clia mang xd hoi va cic nén tang s6 da lam thay d6i dang
ké th6i quen theo doi va twong tic ctia khan gia, nhat 1a déi véi
nhém cong chiing tré. Digu nay dit ra yéu ciu doi véi nguoi dan
chwong trinh truyén hinh song ngit khong chi dirng lai & viéc
truyén tai thong tin ma con d6i m&i phwong thirc thwc hién va xay
dung phong cach phu hop véi xu hwdng truyén thong hién dai.

Gidm sw phu thudc vao kich bdn: Kich ban 1a co' sé bao dam cau
tric va noi dung chwong trinh, nhung viéc phu thudc qua mire c6
thé khién 10i dan cfrng nhic, thiéu ty nhién va han ché kha ning
két néi v6i khan gla Vi vay, nguo'l dan cin chuyén tir ghi nhé
nguyén vin sang nam chac noi dung cét 16i, tir do chi dong diéu
chinh c4ch dién dat phtthop véibdi cdnh va ddi twong cong ching.
Viéclam chundi dung sé gitip MC ting tinh linh hoat, xr Iy t6t tinh
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huéng phat sinh va tao phong céch din gin giii, sinh dong hon.

Téng tinh tw nhién trong qud trinh dan chwong trinh: Tinh tw
nhién gitp nguoi dan tao cdm giac gin giii, chan thwc va ting kha
nang két ndi vai khan gid. DE dat dwoc didu nay, MC can st dung
ngdn ngitt giao ti€p, ngir diéu, toc do ndi va biéu cdm phu hop véi
ndi dung, dong thoi phan hoi linh hoat khi twong tac véi khach
mdi va cong ching thay vi phu thudc hoan toan vao phin chuin
bi sdn. Tuy nhién, sw tw nhién phai dwoc dit trong khuén khé
chuén muec, chinh x4c va chuyén nghiép ctia bdo chi truyén hinh.

Xay dung ddu dn cd nhdn trong phong cdch dan: Trong diéu
kién canh tranh manh mé gitra nhiéu loai hinh truyén thong, viéc
xay dung d4u 4n c4 nhan 12 mot yéu td gitip ngwoi dan tao ra sw
khdc biét va ting kha nang ghi nh& d6i vai cong ching. Ddu dn ca
nhan khong chi dwoc thé hién qua ngoai hinh ma con thong qua
giong noi, phong cach giao tiép, cach dat van dé va phuwong thirc
truyén tai noi dung. Viéc xay dung phong cach riéng can duoc
thue hién trén co s& phu hop véi dic diém cta chwong trinh va
dinh hwéng clia co quan truyén thong. Mot ngwdi dan cé phong
cach riéng sé dé tao ra sw gan két véi khan gia, gop phan ning cao
hinh anh ca nhan ciing nhw hiéu qua truyén tai ctia chwong trinh.

Tiép cdn phwong phdp ké chuyén va twong tdc tir cdc nén tdng
s6: Cac nén tang s6 hién nay dang thay d6i dang ké cach cong
chiing tiép nhan thong tin. Thay vi chi tiép nhin théng tin theo
16i truyén dat truyén thong, khan gid ngay cang quan tim dén
cac noi dung dwgc xay dung theo hwémg ké chuyén, tao cdm xic
va c6 tinh twong tac cao. Ngudi dan chwong trinh cé thé hoc hoi
c4ch xay dung ndi dung tir cdc nén tang s6 nhw cich mé d4u bang
mot cau hoi, tao tinh huéng, dan dit theo ciu chuyén hoic tao
diém nh4n nham thu hit sy chud y clia nguoi xem. Ngoai ra, viéc
tang cwong twong tac thong qua ciu hoi, binh luan hoic két néi
v6i nhitng van dé ma cong chiing quan tdm cling gop phin ning
cao mirc do ti€p cAn va hiéu qua truyén tai thong tin.

Chon loc xu hwéng thay vi chay theo xu hwéng: Sw phat trién
nhanh chéng clia mang x3 hoi tao ra nhiéu xu hwéng noi dung
moi trong thoi gian ngan. Tuy nhién, khong phéi xu hwéng nao
cling phtt hgp v&i moi trwdmg truyén hinh chinh théng. Viéc chay
theo cac xu huwdng mot cach thiéu chon loc ¢6 thé lam giam tinh
chuyén nghiép va anh hwéng dén gia tri ndi dung cia chwong
trinh.

Do d6, nguoi din can cé kha niang danh gid va lwa chon
nhitng xu hwdng phi hop voi dic diém chwong trinh, déi twong
cong ching va dinh hwéng truyén thong, Viéc tiép thu xu hwdng
nén hwéng dén muc tiéu d6i mdi cach thé hién va nang cao hiéu
qué truyén tai thong tin, thay vi chi tip trung vao viéc tao sw chi
y ngan han.

4.3. Nang cao ndng Iwc tvng dung tri tué nhdn tao trong
hoat dong dan chwong trinh

Trong b6i canh chuyén ddi s6, trf tué nhan tao c6 thé hé tro
nguoi dan chwong trinh song ngit nang cao hiéu quéa chuan bj
ndi dung, xtr ly ngdn ngir va tiép cin cong ching. Tuy nhién, viéc
rng dung Al cin dwoc thuc hién c6 gi¢i han, theo quy trinh kiém
soat chat ché, bao dam tinh chinh xac, an toan thong tin va trach
nhiém nghé nghiép.



Trwéc hét, cin xac dinh ré pham vi Gng dung Al trong hoat
dong dan chwong trinh. Nguoi dan c6 thé st dung Al dé hd tro tim
kiém thong tin ban dau, goi ¥ cdu tric 1oi dan, tom tit tai lidu, xay
dung bang thudt ngi song ngtt, luyén phat am, phién am, tao phu
dé va tham khdo cac cach dién dat phi hop véi titng nhém cong
chiing. Déi v6i nhitng chwong trinh chuyén nganh hodc sw kién
qudc t& Al con c6 thé hd tro hé théng hoéa tén riéng, chirc danh,
thuat ngir ngoai giao, kinh t&, khoa hoc va céng nghé. Tuy nhién,
Al khdng nén dwoc str dung dé tw dong quyét dinh ndi dung phat
song, thay thé hoan toan hoat dong bién tap hoic tao 10i dan ma
nguoi dan khong hiéu ré noi dung va béi canh.

Thit hai, cn xay dung co ché kiém chtrng bit budc d6i véi moi
san pham do Al goi y. Thong tin, s6 liéu, tén ngwdi, tén t6 chic,
chirc danh, thuét ngit va ban dich phéi dwoc doi chiéu véi nguon
chinh thtrc trwére khi dwa vao kich ban. Ngwdi dan va bién tap vién
can kiém tra khong chi d6 chinh xac vé& ngit nghia ma con cé sic
thai, ham y van hda, nghi thitc ngoai giao va sy phu hop véi dinh
hwéng clia chwong trinh. D6i v6i ban dich song ngtt, cAn tranh st
dung nguyén vin két qua do Al tao ra néu chwa dwoc bién tip lai
theo tw duy va théi quen dién dat ctia ngon ngir dich. Quy trinh
tac nghiép nén duy tri nguyén tic “con ngudi kiém soat”, trong dé
Al chi @& xut, con nguoi 1am béo chiu trach nhiém thdm dinh va
quyét dinh [13].

Thit ba, can bao dam an toan va bao mat dit liéu trong qua
trinh st dung Al Nguoi dan, bién tip vién khong dwoc dua lén
cac cong cu Al cong cong nhitng noi dung nhw kich ban chwa phat
song, tai liéu ndi bo, dir liéu ca nhan ciia khach maoi, thong tin chwa
dwoc phép cong bo hodc tai liéu c6 yéu ciu bao mat. Dai Truyén
hinh Viét Nam cin ban hanh danh muc di liéu dwoc phép va
khong dwoc phép duwa vao hé thong Al; wu tién st dung cic cong
cu da dwoc kiém dinh hodc dwoc trién khai trong mdi trwong ndi
bo. Dong thori, can hwéng din nguoi str dung nhan dién nguy co ro
ri di¥ liéu, thong tin gia, sai léch thu4t todn va cac ndi dung cé thé
vi pham quyén riéng tw [14].

Thir tw, phai xac dinh r6 trach nhiém bién tip va trach nhiém
phap ly. Ngwdi dan, bién tap vién va lanh dao duyét chwong trinh
van la nhitng chii thé chiu trdch nhiém cudi ciing doi véi ni dung
phét séng, ké ca khi sai sot bat ngudn tir cong cu Al Viéc ing dung
Al cin gén v6i kiém soat ban quyén, quyén str dung hinh anh, giong
noi, dit liéu va cac san phadm do cong nghé tao sinh ho tro. D6i véi
ndi dung quan trong, cin lwu lai ngudn dir liéu, qua trinh chinh
stra va d4u vét st dung Al d€ phuc vu kiém tra khi can thiét [15].

Trén co s& d6, Dai Truyén hinh Viét Nam cn t6 chirc dao tao
dinh ky vé k§ nang st dung Al kiém chiing thong tin, bao mat dir
liéu va dao dic nghé nghiép; dong thoi xdy dwng quy trinh Gng
dung Al théng nhét cho tirng khiu san xuét. Viéc ing dung ding
pham vi va c6 kiém soét sé gitip ngudri dan chwong trinh song ngit
t6i wu hoéa qud trinh chufn bi, ning cao chat lwong ngdn ngit va
tang tinh linh hoat trong tac nghiép ma khong lam suy giam vai
tro, ban linh va trach nhiém nghé nghiép ctia con nguoi.

5. Két luan
Ky ndng dan chwong trinh truyén hinh song ngir 1a sw két
hop gitra nang lwc st dung hai ngoén ngit véi tw duy bao chi, kha

nang biéu dat, twong tac, diéu phoi va xt Iy tinh hudéng trong méi
trwdng truyén hinh. Qua khao sat mot s6 chwong trinh va su kién

%HI\?GCI:-IE 68(10) 10.2026
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tai Dai Truyén hinh Viét Nam, c6 thé thdy ddi ngl ngwdri dan song
ngir da tirng bwdc dap ing yéu ciu vé ngoai ngit, phong thai, kha
nang lam chd ndi dung va truyén tai cac thong diép déi ngoai, qua
d6 gép phin quang b4 hinh anh d4t nwéc, van hoa va con nguoi
Viét Nam dén cong ching qudc té. Tuy nhién, kj ning cta doi ngii
ngwdi dan chuwa thuc sy dong déu; mot s6 truong hop con phu
thudc vao kich ban, thiéu linh hoat trong chuyén ngit, twong tac va
{rng bién, dong thoi chwa tao dwoc diu n rd nét trong phong cach
dan. Vi vay, Dai Truyén hinh Viét Nam can chuin héa tiéu chuin
tuyén chon va danh gia nang luc, ting cwong dao tao chuyén siu,
md rong mdi trwdng thwe hanh, d6i méi phong cch va ning cao
kha ning (ng dung cong nghé, tri tué nhan tao. Viéc trién khai
dong bo cac giai phap nay sé gop phin xiy dung doi ngii nguoi
dan chwong trinh song ngit chuyén nghiép, sdng tao, thich ng
véi truyén thong s6 va dap ing tot hon yéu ciu truyén thong doi
ngoai trong giai doan maoi.
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